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 العراقية ةهللي: دياسة ميدانية في الكليات ال عمالأثر مايسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادة ال 

 إعمداد

 باسم طايق فنوص الدليمي

 إشراف

 الدكتوي محمد ناصر المشاقبة

 الملخــــص

في  العميسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادة ال أثر ماالتعرف عملى الى هلدفت الدياسة 

ية ، وتناولت أيبعة أبعاد للقيادة التحو لية )الجاذبة في العراق من وجهة نظر العاملين فيهاهلليالكليات ال 

من ع الدياسة مجتمتكون ، والتأثير، والتحفيز اللهامي، والاستثاية الفكر ة، والاهلتام بالمشاعمر الفرد ة(

والمذكوية في دليل الجامعات  ( كلية24والبالغ عمددهلا )بغداد،  محافظة ة العراقية فيهلليلكليات ال اجميع 

وقد   ،(2018/2019والكليات الاهللية المعترف بها من قبل وزاية التعليم العالي والبحث العلمي العراقية )

( مستجيب، 177العينة )لدياسة مجتمع الدياسة، وبلغت  القصد ةاعمتمد الباحث عملى أسلوب العينة 

العليا  دايةفي ال  العاملينوقد استخدمت الاستبانة وسيلة للحصول عملى البيانات. وتم توز ع الاستبانة عملى 

ة في العراق، وممن  شغلون منصب عممـــــــــيد، معـاون عمميـــد، يئيس قسم، مسؤول هلليفي الكليات ال 

ئية، منها: الوسط الحسابي، واختباي حصامن الساليب ال عمددا  تم استخدامفي هلذه الكليات، وقد  شعبة

 الانحداي الخطي المتعدد.

 أن المتوسطات الحسابية لمتغيرات القيادة التحو ليةعمدة نتائج من أبرزهلا: إلى  توصلت الدياسة

التحفيز ) بالمرتبة الولى، ثم جاء متغير)الجاذبية والتأثير( قد جاءت بالمستوى المرتفع، وجاء متغير  ككل

ا جاء متغير بالمرتبة الثالثة، وأخير )الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة( بالمرتبة الثانية، ثم جاء متغير اللهامي( 

ادهلا لمايسات القيادة التحو لية بأبع ئيةإحصا ذو دلالة إ جابيأثر  وجود)الاستثاية الفكر ة(. وتبين 

 تحقيق ي ادة في( ة الفكر ة، والاهلتام بالمشاعمر الفرد ةالجاذبية والتأثير، والتحفيز اللهامي، والاستثاي )

 ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها.هلليفي الكليات ال  عمالال 

ان  فتح القادة في الكليات افاقا امام جملة من التوصيات، منها: إلى  وقد خلصت الدياسة

ضمن  ات تهتم بنشر ثقافة ي ادة الاعمالوالعمل عملى توفير مقري  لعاملين ومشايكتهم في اتخاذ القرايا

 .برامج الكليات

 .العراقيةة هللي، الكليات ال عمالالكلات المفتاحية: مايسات القيادة التحو لية، ي ادة ال 
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ABSTRACT 
 The study aims to identify the impact of transformational 

leadership practices in achieving business entrepreneurship in 

Community colleges in Iraq from the point of view of its employees. It 

dealt with four dimensions of transformational leadership: (Idealized 

Influence, Inspirational Motivation, Intellectual Stimulation, and 

Individualized Consideration). The researcher relies on the method of 

the soft sample to measure the targeted community, which are all 24 

Iraqi national colleges in Baghdad governorate as it is mentioned in 

the guidebook of universities and community colleges that are well 

known by the ministry of higher education and scientific research in 

Iraq for the year of (2019/2018). The sample questionnaire (177) 

respondents, has been used as a mean of obtaining data. The 

questionnaire was distributed to senior management personals in 

private colleges in Iraq, and those who hold the post of Dean, 

Associate Dean, Head of Department, and Division Officer in these 

colleges. The researcher used a number of statistical methods, 

including arithmetic mode and multiple linear regression tests. 

 The study reaches a number of results and the most prominent 

of them were: The arithmetic averages of the transformational 

leadership variables as a whole came at the high level. The variable 

Idealized Influence came first followed by the variable Inspirational 

Motivation followed by Individualized Consideration and finally came 

a variable of Intellectual Stimulation. A statistically significant impact 

of transformational driving practices of the four elements of 

Transformational Leadership was found in the achievement of  

  



 م

entrepreneurship in private colleges in Iraq from the point of view of 

their employees. 

 The study concludes with a number of recommendations, 

including the following: the leaders in colleges must open new 

horizons for employees by sharing them in the process of making 

decisions. Also, they must work hard to provide determinations that 

aim to increase awareness towards achieving business 

entrepreneurship in colleges' programs.    

Keywords: Transformational Leadership Practices, Business 

Entrepreneurship, Community Colleges in Iraq. 
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 ولالفصل ال
 الطاي العام للدياسة

 المقدمة 1-1

فشلها، أو  ةمؤسس ةمفهوم القيادة التحو لية من المفاهليم التي لها تأثير كبير في نجاح أ  عد 

لما للقائد مـن دوي حاسم في التأثير المباشر عملى سلوك العاملين، وفي توليد الدافع نحو الر ادة، إذ  عد 

مهامه ومسؤولياته  كون قادياً  إنجازعاملين، أي كلا كان القائد قادياً عملى ال فرادال  فاعملاً لجهود استثاياً 

 للمؤسسة. المقصودة والمرسومةعملى تحقيق الهلداف 

والعربية التي تناولت موضوع المايسات القياد ة  ،وتعددت الدياسات المختلفة الجنبية منها

القياد ة  أن المايساتإلى تربو ة المختلفة، في تطو ر المؤسسات ال وكفاءتهاأهلميتها التي أكدت عملى 

وإتباع  ،تغيرات عمصرنا الحاليمواكبة  والواجبالقديمة ذات فعالية ضعيفة عملى عمكس المايسات الحد ثة، 

أثير كبير ت من لما لها ،الحد ثة سات القياد ةمايإلى  لانتقالامن الضرويي ة المبتكرة، و داي الساليب ال 

 حيث قد آن الوان ن المهم إجراء العمليات التحو لية،م أنهJenssen  (2015)   رىبينا سة،عملى المؤس

،  الراهلنلتواكب متطلبات العصر ،القيادة التحو ليةإلى  تغيير مايسات القيادة التقليد ة، والتحولإلى 

ياسة د، فقد أكدّت وقتنا الحاضرو تفق ذلك مع النمط القيادي التحو لي الذي  تناسب مع تطويات 

Mahdinezhad et al. (2013)  أهلمية حظى ب إن هلذا النوع من القيادات التحو لية في التعليمإلى 

لمستوى المطلوب، ل داءلايتقاء بال لدفع العملية التعليمية، واومكانة كبيرة، لمواجهة التغيير والتطو ر اللازم 

لر ادة المستدامة التي تقدم توجهات من حالات ا "كا  عد نوع المايسات القياد ة التحو لية حالة

 لمتغيراتامستقبلية للمؤسسة، وتضعها في دائرة التنافس المحلي والعالمي، وتز د من ديجة تكيفها مع 

التي شملت جميع مجالات الحياة، ما جعل الفكر القيادي مطلباً مهاً للمؤسسات  ،المتسايعمة والمتلاحقة

ادة في ن السعي لتحقيق الر حصول عملى الميزة التنافسية، حيث الالتي تبحث عمن التميز والايتقاء، وا

قدمة في م بداعالر ادة وال  معا ير، وأصبحت دايةوحداثة في مجال ال  أهلميةمن أكثر الموضوعمات  عمالال 

 ة بذل الجهود لتحقيقداي ما  تطلب من القيادات ال  ،تحقيقهاإلى  المنظاتالهلداف التي تسعى 

 از التقدم بالاعمتاد عملى السرعمة والمرونة والابتكاي.وإحر جاح، الن

 ادة ة التعليمية لتحقيق النجاح والرهلليالمؤسسات بمختلف أنواعمها ومنها الكليات ال  تعملكا  

في العمل، والوصول لذلك ليس بالمر السهل  في ظل المنافسة في تقد م الخدمات، لذا فإن هلذه المؤسسات 

 ات المهمةد القيادة إحدى المكانالذاتية المتنوعمة لتحقيق النجاح في العمل، وتع تسعى لتوظيف إمكاناتها

من قبل المؤسسات والكليات المختلفة  عمالمفهوم ي ادة ال  استخداممؤسسة، حيث اتسع نطاق  ةل 

 به،  بطةمختلف البعاد المرتإلى   نبغي الشايةاً حيو  اً عمنصر  باعمتبايهوتعددت التوجهات التي تفسره، 
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التحو لية باعمتبايهلا الوجه المقابل لها، وذلك في سياق  دايةليشمل ال  عمالي ادة ال  استخداموتطوي 

المنظمة دية قالتي تعزز  بداعالر ادة  وال  أعمالالرفاهلية، في مختلف  توليدالر اد ة والتوجه نحو  عمالال 

والموايد والتعليم في مجال الصناعمة  عمن ما تضفيه من دعمم الشراكة التحو لية "فضلا ،التنافسية

 (.2011)السكاينه،

 أبعادهلاب أثر مايسات القيادة التحو ليةلقياس هلو هلدف هلذه الدياسة ن إف ما سبقإلى  استناداً  

 تحقيق ي ادة في)الجاذبية والتأثير، والتحفيز اللهامي، والاستثاية الفكر ة، والاهلتام بالمشاعمر الفرد ة( 

 .العراقيةة هلليمن خلال دياسة ميدانية في الكليات ال  ، وذلكعمالال 

 سئلتهاأو  الدياسة مشكلة 1-2

ة إداي ة مايسات قياد إلى  في ظل المتغيرات المعاصرة والتحد ات المستقبلية، تظهر الحاجةو 

لتعامل مع امؤسسات عمالمية تجيد فنّ إلى  تحو لية، تتولى تحو ل مؤسسات اليوم من مؤسسات تقليد ة

ة أن متطلبات العصر الحالي تحُتّم العنا ة الخاص لمستقبل بكل تحد اته، كا أكد العد د من الباحثينا

 بالقيادة التحو لية، فهي النمط القيادي الضرويي لتحقيق التقدم المنشود والفعّال لمؤسسات التعليم.

 Hallinger دياسةو  ،Atan (2014)كدياسة ما أشايت إليه العد د من الدياسات وهلذا     

وفاعمليته في تطو ر وتحسين المؤسسات  ،تناولت مايسة السلوك القيادي التحو لي ، والتي(2005)

التربو ة، وأكدّت عملى اعمتبايه نمطاً قياد اً ملائماً للقيادة، كا أوصت بضروية تبني هلذا النمط في مؤسسات 

 حوّلام تمكّن القائد من التغيير بنجاح، والتومه ،، نظراً لما  شتمل عمليه من أبعاد وخصائصالعالي التعليم

وضع جد د  لبي الطموحات والمتطلبات الجد دة للمؤسسة التعليمية، و ستجيب للتحد ات المعاصرة إلى 

 والمستقبلية. 

هلذا تحقيقها، و عمال إلى أحد المفاهليم الحد ثة التي تسعى مؤسسات ال  عمالوإذ تعد ي ادة ال 

 تحقق ذلك  ، ولكيعمالفي ال  بداعالمديوسة وبعض الجراءات الاستباقية وال   تطلب تحمل بعض المخاطر

ة التي تمايسها أثناء العمل. ومن داي الاعمتاد عملى دوي القيادة والمايسات ال  عمالفعلى مؤسسات ال 

 مايسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادةفي الكشف عمن أثر تحددت هلنا تبرز مشكلة هلذه الدياسة 

 :التاليةالجابة عمن التساؤلات د. وذلك من خلال ة ببغداهلليفي الكليات ال  عمالال 

ر ة، الجاذبية والتأثير، والتحفيز اللهامي، والاستثاية الفكما أثر القيادة التحو لية بأبعادهلا )السؤال الول: 

في العراق ة هلليفي الكليات ال  عمالفي تحقيق ي ادة ال ( والاهلتام بالمشاعمر الفرد ة

 من وجهة نظر العاملين فيها؟

  



3 

 و تفرع عمنه السئلة الفرعمية التالية:

 ما مستوى مايسات القيادة التحو لية في الكليات الاهللية العراقية؟ -1

 ما مستوى ي ادة الاعمال في الكليات الاهللية العراقية؟ -2

ة في العراق من وجهة نظر يهللفي الكليات ال  عمالالجاذبية والتأثير في تحقيق ي ادة ال ما أثر   -3

 العاملين فيها؟

ة في العراق من وجهة نظر هلليفي الكليات ال  عمالالتحفيز اللهامي في تحقيق ي ادة ال ما أثر  -4

 العاملين فيها؟

ة في العراق من وجهة نظر هلليفي الكليات ال  عمالالفكر ة في تحقيق ي ادة ال  الاستثايةما أثر  -5

 العاملين فيها؟

ة في العراق من هلليفي الكليات ال  عمالبالمشاعمر الفرد ة في تحقيق ي ادة ال  هلتامالا ما أثر  -6

 وجهة نظر العاملين فيها؟

يق ي ادة في تحقالقيادة التحو لية  مايساتأثر ئية في إحصاهلل توجد فروق ذات دلالة  السؤال الثاني:

ات تعزى للمتغير يها، راق من وجهة نظر العاملين فة في العهلليفي الكليات ال  عمالال 

ت سنواعمدد التعليمي،  المستوى،  ةالعمرالفئة ، النوع الاجتاعمي) الديموغرافية

 ؟(المسمى الوظيفيالخبرة، 

 الدياسة أهلمية 1-3

 الدياسة من الآتي: أهلميةتنبثق 

 العلمية: هلمية: ال أولاً

 ةهللييات ال الكلالعراق، إذ تعد  ة فيهلليموضوع هلام  لفت انتباه العاملين في الكليات ال إلى  تطرقت -1

 .مؤسسات اكاديمية تقوم بدوي يائد في تطو ر المجتمع وتقدمه، وتنو ر الموايد البشر ة

 المؤسسات فيالموضوع، حيث أن القيادة التحو لية تعتبر من الضروي ات  أهلميةالدياسة من  أهلمية تأتي -2

هدهلا ديمية مع المتغيرات المتسايعمة التي تشالتعليمية حيث تعمل عملى تحقيق تواكب القسام الاكا

 الكليات الاهللية العراقية.

مية من قبل الباحثين لمعالجته بطر قة عمل كاف   باهلتام ، ولم  حظهلميةفي غا ة ال  أنها تهتم بموضوع -3

 .العملمعرفة أسباب حدوث أوجه القصوي في مايسات القيادة التحو لية، وأثرهلا عملى ي ادة ال 

تتجلى أهلمية الدياسة الحالية فيا ستقدمه من أدب نظري حول المايسات القياد ة التحو لية كا  -4

 وأثرهلا في ي ادة العمال.
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 العملية: هلمية: ال ثانياً 

 ، الحاليفي العصر أهلميةوالتي اكتسبت  عمالالسعي لربط بين موضوعمي القيادة التحو لية وي ادة ال  -1

ة في العراق، والدوي الهام الذي تؤد ه في تقد م الخدمات هلليلمعاهلد ال خصوصاً في قطاع الكليات وا

 التعليمية والمهنية للطلبة في مختلف التخصصات.

راء المر الذي  وجب إج ،التحو لي داءال ة في مايسة هلليالدوي الكبير الذي تؤد ه قيادة الكليات ال  -2

 .عماللية وعملاقتها بر ادة ال مز د من الدياسات حول المايسات القياد ة التحو 

 الدياسة أهلداف 1-4

 التعرف عملى مستوى مايسات القيادة التحو لية في الكليات الاهللية العراقية. -1

 التعرف عملى مستوى ي ادة الاعمال في الكليات الاهللية العراقية. -2

ة هلليفي الكليات ال  عمالأثر مايسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادة ال التعرف عملى  -3

 وذلك من خلال تحقيق الهلداف الفرعمية الآتية: ،في العراق من وجهة نظر العاملين فيها

ة في العراق هلليفي الكليات ال  عمالالجاذبية والتأثير في تحقيق ي ادة ال  التعرف عملى أثر -

 من وجهة نظر العاملين فيها.

ة في العراق هلليالكليات ال  في عمالالتحفيز اللهامي في تحقيق ي ادة ال  التعرف عملى أثر  -

 من وجهة نظر العاملين فيها.

ة في العراق هلليفي الكليات ال  عمالالفكر ة في تحقيق ي ادة ال  الاستثاية التعرف عملى أثر -

 من وجهة نظر العاملين فيها.

ة في هلليفي الكليات ال  عمالبالمشاعمر الفرد ة في تحقيق ي ادة ال  الاهلتام التعرف عملى أثر  -

 راق من وجهة نظر العاملين فيها.الع

في  عمالالتعرف عملى الفروق في تأثير مايسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادة ال   -

 ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزى للمتغيرات الديموغرافية.هلليالكليات ال 
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 الدياسة  فرضيات 1-5

التحو لية  للقيادة (α ≤0.05)عمند مستوى  ئيةإحصاذو دلالة  : لا  وجد أثر)1OHالولى ) الرئيسية الفرضية

المشاعمر ب والاهلتامالفكر ة،  والاستثايةالجاذبية والتأثير، والتحفيز اللهامي، بأبعادهلا )

، عبدا وال  الابتكايالجراءات الاستباقية، وتحمل المخاطر، و  (عمالي ادة ال في تحقيق ( الفرد ة

 ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها.هلليات ال في الكلي الفرص( وانتهاز

 و نبثق عمن هلذه الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعمية الآتية:

1- 1-01H: عمند مستوى ئية إحصاأثر ذو دلالة   وجد لا(α ≤0.05 )لجاذبية والتأثير في تحقيق ل

 .ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيهاهلليفي الكليات ال  عمالي ادة ال 

2- : H01-2  عمند مستوى ئية إحصا دلالة أثر ذو  وجدلا(α ≤0.05 )لتحفيز اللهامي في تحقيق ل

 .ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيهاهلليفي الكليات ال  عمالي ادة ال 

3- H01-3 : عمند مستوى ئية إحصاأثر ذو دلالة   وجدلا(α ≤0.05 )الفكر ة في تحقيق  للاستثاية

 .ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيهاهلليليات ال في الك عمالي ادة ال 

4- H01-4 : عمند مستوى ئية إحصاأثر ذو دلالة   وجدلا(α ≤0.05 )بالمشاعمر الفرد ة في  للاهلتام

 .ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيهاهلليفي الكليات ال  عمالتحقيق ي ادة ال 

مايسات القيادة  مستوىئية في إحصاذات دلالة  ت وجد فروقالا : (H02) الثانية الرئيسية الفرضية

 ،راق في إجابات عمينة الدياسةة في العهلليفي الكليات ال  عمالفي تحقيق ي ادة ال التحو لية 

 .للمتغيرات الديموغرافيةأو  العواملإلى  تعزى
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 الدياسة  مخطط 1-6

 المتغير التابع فيادة التحو لية و المتمثلة في القي( أثر المتغيرات المستقلة 1-1 وضح الشكل يقم ) 

 .عمالتمثل في ي ادة ال الم

المتغير  المتغير المستقل

 التابع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (العلاقة بين متغيرات الدياسةالدياسة ) مخطط (1-1الشكل يقم )

اد التي ذكر فيها ابع نموذج الدياسة من قبل الباحث بالاعمتاد عملى المصادي الآتية : تم إعمدادالمصدي

 : غيرات الدياسةمت

 (2015)المسايي والساعماتي،و (James, 2013): القيادة التحو لية - 

 (2016،عمبد (و (Mohanty & Jati  2012): عمالال ي ادة  - 

 :الجرائية التعر فاتمصطلحات الدياسة و  1-7

 : لي وكا الدياسة متغيرات مع للتعامل الجرائية والمفاهليم المصطلحات الدياسة تبنت

والتي تشمل: )القيادة، السياسات  عمالالفعلي لمهايات القيادة لتحقيق ي ادة ال  ستخدامالا: يسةما

 .(2013)يمضان،  ة، والخدمات المقدمة المجتمع(داي ، والمايسات ال ينوالاستراتيجيات، والعامل

  

 
 الجاذبية والتأثير -1

 التحفيز الإلهامي -2

 الفكرية الاستثارة -3

 ةبالمشاعر الفردي الاهتمام -4

 القيادة التحويلية 

 

 

 عما ريادة الأ

الكليات  في

     في لأهليةا

 العراق
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 ستبانةعملى فقرات الاالمستجيب من بالديجة الكلية التي يمكن الحصول عمليها و عرفها الباحث إجرائياً 

 تم إعمدادهلا من قبل الباحث لهذا الغرض. التي

ة التي تؤثر في سلوك العاملين في المؤسسة لتحقيق داي مجموعمة من الجراءات والمايسات ال القيادة: هلي 

 (.Tuuk,2012الهلداف المنشودة )

ن خلال ن بالشكل المرغوب فيه، مقدية الفرد القائد عملى التأثير في الآخر  هلي االقيادة التحو لية: عمرفه

الخبرات، والقديات الذهلنية التي تجعل من الشخص مصدي إلى  ه في مجال عممله مستنداً إبداعم

 .(2009ب، وقدية عملى التأثير في الآخر ن )القر وتي، إعمجا

حفيز ت القادة في الكليات من أجل الذي يمايسهالمميز  السلوب القياديهلي : ة إجرائياُ التحو لي القيادة

نحو  اً بحيث  صبحوا أكثر وعمي ،والمرؤوسين، والتأثير في دوافعهم و حولهمأعمضاء هليئة التدي س 

 بداعخلق بيئة ملائمة لل و المهام ويفع قناعماتهم وولائهم للجامعات والكليات التي  عملون بِها، 

 والتطوي، لتحقيق الهلداف المنشودة.

د البعاد بسبب التخصصات المختلفة المكوّنة له كالاقتصاد د ومتعدمفهوم معقُ  لر ادةاتعد الر ادة: 

وعملم الاجتاع وغيرهلا، إذ لا يمكن الجزم بوجود اتفاق موحد للباحثين والكتاب حول  دايةوال 

(. وفي الوقت ذاته لا  ختلف معظم هلؤلاء الباحثين والكتاب في إيجاع 2009،الغاتعر ف الر اد ة )

فرنسي ظهر في العصوي الوسطى، وقد تطويت الدلالات الوظيفية لهذا تعبير إلى  مفهوم الر اد ة

لمعاصر معناه اإلى  المفهوم بدءاً من معنى الوساطة بين طرفين في القرن السادس عمشر حتى وصل

و تكون مفهوم  (.Kelly, 2012من خلال التمتع بخصائص محددة ) عمالال  إنجازالذي  شمل 

 (: 2016،عمبدلتالي )الر ادة من أيبعة أبعاد وهلي كا

الجراءات الاستباقية: جهود المنظمة في اكتشاف الفرص، وتحد د الحاجات المستقبلية للزبائن،  -

 (.2008وتتصل بالتنفيذ مع العمل في أن تكون الر اد ة مثمرة )السكاينة، 

ة لحل فالابتكاي والبداع: وهلي سعي المنظمة لتكون الولى، وتمثل الحلول البداعمية غير المألو  -

 (.2015المشكلات وتلبية الحاجات، والتي تأخذ صيغا من التقنيات الحد ثة )ابوقرن،

المخاطرة: وهلي مخاطرة عمادة ما تحتسب وتداي، وتتضمن الرغبة لتوفير موايد أساسية لاستثاي  -

 (.2013فرصة مع تحمل المسؤولية عمن الفشل وكلفته )حسين، 

تنبع من عمقل ي ادي واستغلالها في ضوء ظروف تعمل  انتهاز الفرص: الاهلتام بالفرص التي  -

 (.2012عملى تحقيق الميزة التنافسية )القحطاني،
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 هلي عمملية خلق القيمة عمن طر ق انتهاز الفرصة من خلال موايد متفردة تعر ف الر ادة اجرائيا:

 والايباح. الناتجة ، وجني العوائدبافتراض مخاطر مالية

وهلي مؤسسات خاصة تعنى بالتعليم والبحاث العلمية غير مملوكة للحكومة  ة العراقية:هلليالكليات ال 

حتى  أو خاصة عمراقيةأو  لكنها قد تكون مملوكة لمؤسسات غير حكومية ونقابات ومنظات عمامة

مرتبطة بجامعات ومؤسسات غير عمراقية، تقع عمليها مسؤوليات وواجبات مهمة في الوقت الحاضر 

ادي الوظيفية والعلمية المتخصصة القادية عملى قيادة النشطة المختلفة في مجال إعمداد وخلق الكو 

 في المجتمع.

 الدياسة حدود 1-8

 الدياسة فيا  لي:حدود تمثلت 

 .في محافظة بغداد ة العراقيةهلليالكليات ال  هلذه الدياسة عملىاقتصرت المكانية:  الحدود -1

 العراق، ة فيهلليالعليا في الكليات ال  دايةملين في ال العاالدياسة عملى آياء  تقتصر ا البشر ة: الحدود -2

  (شعبة )عممـــــــــيد، معـاون عمميـــد، يئيس قسم، مسؤول

 .2018/2019الفصل الدياسي الول من عمام هلذه الدياسة خلال  إنجازتم الزمانية:  الحدود -3

ة دة التحو لية بأبعادهلا )الجاذبيمايسات القيا أثرالعلمية: اقتصرت هلذه الدياسة عملى قياس  الحدود -4

تغير التابع وهلو المبالمشاعمر الفرد ة( في  والاهلتامالفكر ة،  والاستثايةوالتأثير، والتحفيز اللهامي، 

 وانتهاز، داعبوال الابتكاي الاستباقية، وتحمل المخاطر، و  بمؤشراتها )الجراءات عمالتحقيق ي ادة ال 

 العراق من وجهة نظر العاملين فيها.ة في هلليفي الكليات ال  الفرص(
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 الفصل الثاني
 الطاي النظري والدياسات السابقة

تم في المبحث الول الحد ث عمن  مباحث أيبعةالطاي النظري، الثاني من  تناول الفصل 

لتعليم ل ، وخصص المبحث الثالثعمال، وفي المبحث الثاني تناول ي ادة ال مايسات القيادة التحو لية

 ة.لدياسات السابقة ذات الصلة بالدياسة الحاليلوالمبحث الرابع ، نشأته وتطويه في العراق هلليلي ال العا

 المبحث الول: القيادة التحو لية 2-1

 تمهيد 2-1-1

في العقود السالفة شهدت المايسات القياد ة اهلتاما كبيراً من قبل الباحثين والمفكر ن ما 

تعتبر القيادة عمدد من النظر ات والبحاث العد دة في هلذا الموضوع،  ظهوي إلى  أدى الاهلتام فيها

ط العليا، إذ عمندما  تم وضع الخط دايةفي ال  دايية الهامة التي  نتهجها ال داي التحو لية من الوظائف ال 

عمة و ين حتى تنُفذ حسب الهلداف الموضداي (، وكا  تم وضعها بين ال 2009)كنعان، حيز التنفيذإلى  تنتقل

معهم،  المهام بالتعاون والتفاعمل إنجازمسبقاً حيث  قوم المد ر بتوجيه العاملين وتدي بهم، والعمل عملى 

ياد ة مايسات ق و عمد القائد عملى تحفيزهلم عملى العمل والتنافس، وهلذا  تطلب من المؤسسات انتهاج

نحو الهدف  العاملين فرادال  تمتعون بمهايات وكفاءات متفوقة حتى  ستطيع أن  قود حد ثة، ومد ر ن 

كا تعد القيادة التحو لية جوهلر ة لقيام ، (2009المنشود بالكفاءة والفعالية اللازمة )بوهلز ومرزوقي، 

جامعات وكليات قو ة تعنى بالتعليم والبحث العلمي، ويمكن أن تهيئ أفضل الشّوط للتعلم والخدمة 

 .(Bennett et al.,2003) يبداعمالمجتمعية، والمناخ ال 

 مفهوم القيادة وأهلميتها 2-1-2

عمليه نشاطات المنظات المختلفة، حيث ازداد الاهلتام ترتكز  هلاماً  أصبحت القيادة محوياً 

فقط، وذلك لما واجهته الخيرة من  دايةعملى ال  بها منذ مطلع القرن الماضي بعد ان كان مقصوياً 

يادة والقادة الذ ن  تمتعون بقديات ومهايات تحولات، اجتهد العلاء والباحثون في تحد د دوي الق

 .Wanna,2008)السر عة )لتبني الرؤى المستقبلية ومواجهة التطويات 

القيادة ذات تأثير كبير عملى سير العمل، وعملى العاملين فيه، حيث تقوم القيادة القو ة تعد و 

لمؤسسة هلداف التي تسعى ابتوجيه العاملين نحو آلية العمل المطلوبة، وتنظيمها بما  تناسب مع ال 

تحقيقها، فضلاً عمن أن القيادة القو ة تساهلم بشكل أساسي في تخفيف الجهد والتوتر الناتجة عمن 

  أن القائد الذيإلى  ضغوطات العمل، حيث أشايت العد د من الدياسات المتعلقة بموضوع القيادة
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لين او هم، ناهليك عمن أن العاموشك باقتراحاتهم تفهم العاملين لد ه، و ستمع إليهم، و أخذ 

 .(2015)الاشهب،  تحسن أدائهم بشكل ملموس، و كونوا متحمسين للعمل

مفهوم القيادة عملى أنها عمملية توجيه وتنظيم لعمل الآخر ن إلى  وأشاي العد د من الباحثين

التأثير  القدية التي يمتلكها الشخص فيإلى  من خلال إقناعمهم وقيادتهم نحو شيء معين، وأشاي البعض

ديتهم هلا، وقإنجاز تحقيق الهلداف المراد إلى  فكرة ما تهدفأو  سياسةأو  عملى الآخر ن لتقبل قانون

ة للقيادة في أنها الساسي هلميةعملى تحد د أساليب وطرق للايتباط بالعاملين والتأثير عمليهم. وتعتبر ال 

سة قيق أهلداف ويسالة ويؤ ة المؤسلتحالوسيلة النجح  تعد حلقة وصل بين العاملين والمؤسسة، وهلي

 .(2011)محمود، عملى المدى القصير والبعيد

 القيادة التحو ليةمفهوم  2-1-3

بالغاً في السنوات الخيرة من قبل المؤسسات التي تسعى  اهلتامانال مفهوم القيادة التحو لية  

 Basu and Green (1997)  وأشاي، (2017)غنام، (1978) عمام  Burnsللصداية بعد ظهويه الول عملى  د

 للوصول بعضلهلي العملية التي تقوم عملى دعمم كل من القائد والمرؤوس بعضهم بأن القيادة التحو لية 

 العمل.  نجازأعملى مستوى من يوح الفر ق والحافز ل إلى 

عملى أنها عملاقة تبادلية بين القائد والتابع له تقوم  Avolio and Yammarin (2002)عمرفها كا  

 د أشايالتطبيق الكامل لرسالة المؤسسة. وقإلى  المتبادلة، والتعاون الكامل بينها للوصول الاستشاية عملى

(2012) Mahalinga and Damodar  القيادة التحو لية بأنها قدية المؤسسة عملى بلوية يؤ ة مفهومة إلى

( أن القيادة التحو لية 2010) سيد وأضاف لآلية عمملها، وقديتها عملى التناغم مع متطلبات المستقبل.

إلى    ؤدية ماداي تعمل عملى ترجمة يؤ ة مستقبلية واضحة، وتفعيلها بشكل كامل عملى المستو ات ال 

ة داي بأنها مفهوم حول القيادة ال   Bass (1985)للمؤسسة. ووصفها والاستمراي ةخلق فرصة للتميز 

يق خلال تفاعمل القادة والمرؤوسين معاً في تحقتوضح المايسات المتبعة؛ لتحقيق التطو ر المطلوب من 

الهلداف المخطط لها، والموضحة في يسالة المؤسسة، وإ جاد الساليب للنجاح. وتعتمد عملى عمدد مجموعمة 

لوبة، العمل المهام المط نجازدفعهم ل ضافة إلى من المايسات هلدفها يفع الروح المعنو ة للمرؤوسين، بال 

 (.2010،لهلداف المرجوة لتحقيقها )صبريويبط هلو ة المرؤوسين با

( أن القائد التحولي لد ه صفات وخصائص يمتلكها من خلالها 2010) و رى الشر في والنتح

عملى تعز ز الرؤ ة المشتركة بينه وبين المرؤوسين؛ لتطو ر أساليب مبتكرة لحل المشاكل،  اً  كون قادي 

أن من المهم عملى القائد التحو لي إلى  (1999) هواييطو ر مهاياتهم. كا أشاي اللت باستمرايوتدي بهم 

 إتباع مهايات تعُزز من القدية الذاتية للمرؤوسين، وقديته عملى تحد د عموامل القوة والضعف لد هم، 
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 .(Marshall,2011)وتوكيل المهام لهم عملى أساس ذلك ما  ز د من فرصة النجاح المؤسسة 

ن القيادة التحو لية وعمرفها بأنها التفاعمل وتشايك في النشطة دياسة عم Jesus et al. (2011وأجرى )

التي تقوم بها المؤسسة تتضمن خطوات مرتبة، وتشمل أساليب وطرق للتغيير، وإ جاد يؤ ة  عمالوال 

 جد دة، وجعل التعاون عممل مؤسسي.

وقت ال و رى الباحث أن القيادة التحو لية عمملية قيادة تشكل مدخلاً من المداخل المهمة في

الفاعملة عملى مختلف المستو ات التنظيمية، إي أن مقداي نجاح  دايةالراهلن، ومن العوامل الساسـية لل 

العاملين،  تعز ز قدياتإلى  المؤسسات محدد بالكفاءة القيادة لها، فالقيادة التحو لية  سعى القائد فيها

ة، وإتباع نهج التشايكي بين المد ر ية في العمل ضمن يؤ ة واضحة ومفهوم جابوإحداث التغييرات ال

 والمرؤوس.

 الفعالة: مايسات القيادة 2-1-4

 : بالآتيالفعالة  القيادةمايسات أهلم  Hitt, Ireland & Hoskission (2011)حدد كل من      

 تحد د الواضح لرسالة ويؤ ة المؤسسة:  .1

المؤسسات الخرى من خلال  إن يسالة المؤسسة هلي الطاي العام الذي يميزهلا عمن غيرهلا من

بيان نشاطها ومنتجاتها وعمملائها وأسواقها، والسبب من وجودهلا، ونوعمية العمليات التي تر د مايستها، 

 لسياساتا، ومن خلال القيادة التحو لية  تم يسم استراتيجيتهالصنع  للمؤسسةوتعد من الخطوات الولى 

 ذي تسعى المؤسسة تحقيقه، والقديات والمكانيات التيالمستقبلية بوضوح وسلاسة، والمركز السوقي ال

الذي  عكس بدويه التوجهات والسات الشخصية للقائد التحو لي. لذا، عممل القائد و  تر د الحصول عمليها،

المهام والسس الذي  سعى القائد لتباعمها، وإشراك المرؤوسين بوجهات النظر  هلو توضيحالتحو لي 

 (. 2010دي،الخال) يدهلم لرؤ ته الستراتيجية ما  جعلها مفهومة لدى الجميعوالتخطيط، وحرصه عملى تأ 

  عمليها:المقديات والمحافظة إلى  التعرف. 2

ياتها عملى الموايد المتاحة بالمؤسسة، وقابل لاعمتادهلاكبيرة في المؤسسة؛  أهلميةتعد المقديات ذات 

تسعى لجعل  لها في الصناعمة. لذا، فإن القيادة التحو ليةالتي تعد مصدياً لميزتها التنافسية قياساً بالمنافسين 

مقدياتها تتفوق بها عمن المؤسسات الخرى، واتخاذهلا يمزاً للمنافسة  حقق قيمة فعليه في السوق، ونظر 

 المتاحة داخل وخايج المؤسسة وقابلياتها للوصول الموايد( بوصفها المحصلة لتفاعمل 2010إليها دية والمجالي)

 مرؤوسيهو متميز عمن الآخر ن، في حين أن المقديات الفاعملة تصاغ وتظهر من خلال قدية القائد  مستوىإلى 

 لها. استخدامعملى التفاعمل لتحقيق أمثل 
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 . تطو ر يأس المال البشري:3

الذ ن  تمتعون بالخبرات والمهايات والمعايف وقابليتهم في  فرادال إلى   عد يأس المال البشري

ل يأس الفاعمل لهم، إذ  شك الاستثايللمؤسسة، وقدية القيادة التحو لية عملى  قتصاد ةالا ز ادة القيمة 

 (. Richard,2001) المال البشري اليوم مويداً أساسياً للمؤسسة

  فاعملة:المحافظة عملى ثقافة تنظيمية  .4

دة فيها، و في التحد د الدقيق للعناصر الموج هلميةتعد الثقافة التنظيمية للمؤسسة أمراً بالغ ال 

فشل المؤسسة، وتشكل مفهوماً شاملاً وفاعملاً لكل ما  تصل أو  وعمدهلا الباحثون عملى إنها تساهلم في نجاح

ف تبعاً لما بين التفكير والتصر  الانسجامغير مباشر، كا تعد وسيلة لتحقيق حالة من أو  مباشراً  اتصالاًبها 

ة دي افي، والقبالنسيج الثق الانخراطإلى  لي أن  سعى عرف بالنسيج الثقافي. لذا من المهم للقيادي التحو 

 .(Antonakis and Day,2012عملى التأثير عمليه )

 : التأكيد عملى المايسات الخلاقية. 5

الرئيسية التي تتحكم في العملية التفاعملية بين العاملين والمؤسسة، فضلاً عمن القيم  وهلي المبادئ

دم تواجد عمإلى  مباشرة في سلوكيات العاملين التي  ؤدي توافرهلاالتي لها عملاقة  ،والمبادئوالمعتقدات 

سات الباحثون عملى أن المؤس  ؤكدالعمل، إذ  نجازالساليب والطرق ل  استخدامبشأن  ،السلوكيات المر بة

 Ciulla and) صغيرة ومتوسطة الحجم  تمتعون بالجوانب الخلاقية أكثر من المؤسسات الكبر حجاً 

Burns,2014). 

 :س نظام متوازن للرقابة التنظيميةتأسي. 6

التي تعتمد عمليها المؤسسة من أجل المحافظة عملى النشاطات وهلي جميع الجراءات والسس        

وتتألف من  ،أحداث تغيير في أنماطها، وإسهامها في تحقيق التكيف مع التغييرات البيئيةأو  التنظيمية

ين (، والقائد الناجح هلو الذي  ستطيع أن  وازن بالاستراتيجيةرقابة المالية، وال أساسيين )الرقابةنوعمين 

 .(Daft and Marcic,2010) الرئيسي بالمؤسسة الهدف هلذ ن النوعمين من الرقابة في سعيه لتحقيق

 مايسات القيادة التحو لية 2-1-5

ذه المايسات الرئيسية للقيادة التحو لية، وهل (Kouzes and Poser2012 (من قدم كل 

يه موقع  قبل فأو  معينين فقط، ولكنها متاحة لكل شخص، وفي أي مؤسسة فرادالمايسات ليست ل 

 نجازإ تحدي القيادة والتغيير. وتكون هلذه المايسات لتوجيه العاملين وتحو ل المنظات للأفضل وتحقيق 

 وتشمل عملى ما  لي:استثنائي، 
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 :( Model the Way) يسم نماذج عمملية واقعية -1

 عتبر القادة التحو ليين واضحين فيا  تعلق بقيم ومعتقدات العمل كا أن معا يرهلم مفهومة 

للجميع وسلوكهم  تناغم مع قيمهم. كا إنهم  جعلون مرؤوسيهم  ؤمنون بتحقيق المستحيل، و خططون 

لقادة التحو ليين (، واCampbell, 2008 حتذى به ) أنهم مثالضافة إلى النجاح. بال لتوليد الفرص لتحقيق 

م اتهإنجاز لا  عتمدون عملى مجرد الحاد ث البليغة والعبايات الرنانة، بل تكون أفعالهم كذلك، و 

وسلوكياتهم مطابقة ومحققة لقوالهم، فهم نموذج لغيرهلم من خلال تصرفاتهم اليومية التي تثبت 

 (.Jeff, Aaron, Greg & James, 2015لمرؤوسيهم مدى التزامهم بما  ؤمنون به و قولونه )

 : ((Inspire a Shard Vision والرؤ ة الجاعمية اللهام -2

ما وياء الفق كا أنهم  تطلعون للمستقبل، و قتنصون الفرص إلى   تطلع القادة التحو ليين

 فرادلما ستكون عمليه المؤسسة في المستقبل، و ؤمنون بأن ال  اً الجذابة التي تنتظرهلم، كا أن لد هم تصوي 

 أن يؤ تهم الواضحة الشفافة للمستقبلضافة إلى ن خلال عمملهم يمكنهم من تحقيق المستحيل. بال م

تدفعهم للأمام، ومع ذلك فإن الرؤ ة وحدهلا ليست كافية بالنسبة للقادة التحو ليين، لذلك فإنهم يملكون 

لد هم  قادة التحو ليينملتزمين في العمل، لذلك فإن ال كونوا القدية عملى إلهام أفكايهلم للآخر ن لكي 

 (.Tims,2011معرفة بأحلام وآمال وتطلعات، ويؤى وقيم المرؤوسين )

 (Challenge the Process):  العمليةتحدي  -3

لى إ المخاطرة المحسوبة والتحدي الذي  دفعهم دوماً إلى  إن القادة التحو ليين يميلون بطبعهم

، وكا استكشاف الغامضإلى  الخروج عمن نطاق المألوفإلى  والابتكاي، فهم يواد للتغيير ويميلون بداعال 

والنمو والتطوي، وهلم  ديكون جيداً أن كل الفكاي الجيدة لا تأتي بالضروية  بداعأنهم  بحثون عمن فرص لل 

(. لذلك فإنهم  عرفون الشخاص الآخر ن القر بين من المشكلة يبما  كونون أكثر قدية Sahin,2011منهم )

حلول ذات معنى. وعمادة ما تكون مساهلمة القادة التحو ليين الساسية هلي في فهم إلى  عملى التوصل

لان عملى والتغيير  شتم بداعالفكاي الجيدة ومساندة تلك الفكاي، و عرف القادة التحو ليين جيدا أن ال 

 االتجربة والمخاطرة والفشل. مع ذلك فإنهم  واصلون العمل والتحدي و تعلمون من أخطائهم ك

بالخطوات الصغيرة التي تحمل مقومات النجاح  وعمادة ما  بدأ القادة التحو ليون  تعلمون من نجاحاتهم.

و حققون نجاحات وانتصايات صغيرة في البدا ة، وعمندما تتكري هلذه الانتصايات الصغيرة فإنها تبني الثقة 

 (.Abu-Tineh et al.,2008التي تمكنهم من مواجهة فاعملة للتحد ات الحاصلة )
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 :Enable Others to Act)التصرف )من  الآخر نتمكين -4

فرد واحد، إن القيادة  أعمالواقع ملموس من خلال إلى  المنظمة ولا تتحول أهلدافلا تتحقق 

كنون من هلذا المنطلق، فإن القادة التحو ليين يم ،التحو لية تعتمد بشكل أساسي عملى العمل بروح الفر ق

هم، الأعمفي  بداعاتخاذ القراي ولذلك يمنحونهم الصلاحيات التي تمكنهم من ال الآخر ن من التصرف و 

ع من ، وجميالمد ر ن شتمل عملى جميع زملاء العمل  و جب أنو شركون جميع من  عملون في المنظمة 

أن  اً عممل جيد، فهم  عرفون جيد داءله يؤ ة في العمل. إن القادة التحو ليين  تيحون الفرص للآخر ن ل 

أولئك الذ ن  توقع منهم تقد م أفضل النتائج  جب أن  شعروا بشعوي القوة والصلاحية الشخصية 

 Avolioوالملكية، فضلاً عمن أنهم  عززون مقدية كل فرد عملى الوفاء بالوعمود التي قطعها عملى نفسه )

and Yammarino.,2002.) 

 (Encourage the Heart):  التشجيع-5

ق وطو ل، كا أنه  شعر الناس بالتعب والملل وعمدم القدية عملى إكال القمة شاإلى  إن الوصول 

أحيان  تراجعون و ُحبطون، وهلنا  برز دوي القائد التحو لي في استثاية مرؤوسيه وتشجيعهم أو  الطر ق،

ضافة ظهاي التقد ر لمجهوداتهم. بال إ(، و Kouzes and Posner, 2007ودفعهم لمواصلة تحقيق النجاح )

حتى ولو كانت بسيطة، ومن وسائل التشجيع  ،اتنجاز يع مرؤوسيه ومساهلاتهم والاحتفال بال تشجإلى 

تعة أن الاحتفالات ليست مجرد مإضافة إلى إيسال يسائل شكر وتقد ر للمرؤوسين الذ ن  ستحقون ذلك. 

ل  كون ب ،وتسلية بل أنها تعمل عملى تشجيع المرؤوسين، وغرس الاطمئنان في نفوسهم، وليس هلذا فحسب

أو  د دةتقد م خدمة جأو  ، فعندما  جتهد العامل لرفع الجودةداءالتشجيع بالمكافآت التي ترتبط بال 

لن  ،عممل أي تغيير مؤثر من أي نوع لا  نسى القائد التحو لي أن  حتفل بهذه المناسبة و كافئ العامل

ما  للعاملين فيلاحم ـــــاء والتــــة والانتمــــــــتنمي يوح الجاعم ــأةـــــوتلك المكـافـفال ـــهلذا الاحت

 (.Barbuto and Burbach, 2006ة )ـــــــــات العصيبة للمؤسســـــــــبالوق بينهم 

 أبعاد القيادة التحو لية 2-1-6

 منهم (Four,Is)واطلق عمليها  أبعاد يئيسية للقيادة التحو لية ةيبعأبتطو ر قام العد د من الباحثين       

(Marques and Dhiman,2014; Bass and Avolio,1994 و ،) تتضمن: التي 

  :((Idealized Influenceالجاذبية والتأثير  -1

مأنينة كبير لدى المرؤوسين بالثقة والط انطباعن قوة الشخصية التي  تمتع بها القائد تحدث إ   

لتي ي القيم الذي  تحلى بها، والهلداف ابه، وولاء المرؤوسين له ويسالته وتبن والاعمتراف والالتزامتجاهله، 

  للكاي زمابأن   ادواـــاء أشـــيد من العلمــ، كا أن العد(Antonakis and Day,2012)  سعى لتحقيقها
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ضافة إلى ها، بال وكيفية تأد ت عمالدوياً كبيراً في التأثير المباشر بالمرؤوسين، و لهمهم بالفكاي وال 

ها، إذ الواقعية ل الحلول وإ جادتعمل عملى إ جاد الطرق لحل المشاكل والزمات،  أن تأثير شخصية القائد

س واللباقة والثقة بالنف، مطيعين للقادة الكايزماتيين الذ ن  تصفون بقوة الشخصية ين كون المرؤوس

ر الرؤ ة "توف وتوصف بأنها .(Dubrin,2016) عمن ميلهم لتقبل المخاطرةوالتعبير العاطفي فضلاً 

 .وبين المجموعمة واكتساب الاحترام والثقة القائد لحساس بالمهمة، وغرس الفخر بينوا

هلو مقدية القائد عملى الجاذبية والتأثير الكاي زمي  أن Gachunga and Ndege (2014)و رى  

إ جاد الرؤ ة الواضحة، والعمل عملى ترجمة يسالة المؤسسة للمرؤوسين بشكل سلس ومفهوم، وتنمية 

و أ  بأنها سلوك القائد الذي  حظى بالقبول ،معهم، وكا وصفها العد د من المفكر ن حتراموالا الثقة 

 لدى المرؤوسين، و تطلب تصرف القيادي بطابع أخلاقي معهم. الاحترامأو  بالتقد ر

 :((Inspirational Motivation اللهامي التحفيز -2

يز قائد، وتثير لدى المرؤوسين التحفهلي التصرفات والسلوكيات والمهايات التي  تمتع بها ال

والتحدي، ومقديته عملى إ ضاح وتفسير توقعاته لهم، والقدية عملى جعلهم  لتزمون بتنفيذ الهلداف 

وقد  (.Hacker and Roberts,2004) التنظيمية، وتعز ز يوح الفر ق من خلال الحاسة والدعمم لهم

 حاتبالمقتر الاهلتام لموظف في الاختراع من خلال أ ضًا للقادة بتجاوز جهود ا اللهاميسمح التحفيز 

وإعمادة صياغة المشاكل المعترف بها وتبني بنية ووجهة نظر جد دة للأوضاع والتحد ات القديمة والمصممة 

(Bass and Riggio,2006.) 

 :Intellectual Stimulation)) الفكر ة الاستثاية-3

لى عم واعمتادهأساليب حد ثة،  وانتهاج دة، وهلي قدية القيادة التحو لية عملى خلق أفكاي جد

للتعرف عملى المشكلات التي تواجه المؤسسة، وتشجيعهم عملى تقد م  ،التحفيز الفكري؛ لثاية المرؤوسين

التحو لي  العمل. فالقيادي داءل ية، ودعمم الفكاي الخلاقة بداعمالحلول والبدائل المحتملة لحلها، وبالطرق ال 

خلفه، ونقاط القوة والضعف للمؤسسة، والقدية عملى إلى  الساسي الذي  سعى تحد د الهدفإلى   عمد

 (.Hayes,2014) وصفها للمرؤوسين بوضوح

  : (Individualized Consideration) الفرديوالاهلتام  الاعمتباي -4

التي  وليها القائد بمشاعمر مرؤوسيه من خلال القدية عملى تشجيعهم،  الاهلتاماتتعبر عمن هلي و 

  ، وتعز ز الذات لد هم، كاوالاهلتام، وإشعايهلم بالرضاء حاجاتهمإليهم، والقدية عملى تلبية  ستاعوالا
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 عملى القيادة التحو لية تبني استراتيجيات وطرق للتقد ر والطراء، والعمل عملى التفاعمل معهم

(Helms,2006 والهلم أن  ولي القائد التحو لي ،)إليها  أشاي الفرد ة كا للاختلافات اعمتباياKouzes 

and Posner (2012) الفاعمل. داءن في صفاتهم وسلوكهم ومقديتهم عملى ال مختلفو  فالعاملون 

 خصائص القائد التحو لي 2-1-7

يزهلم و عمل عملى تحف ،التابعينو  هلو الشخص الذي  رفع مستوى المرؤوسينالقائد التحو لي  

 نفس الوقت عمملية التنمية وتطو ر المجموعمات والذي  دمج في ،والتنمية الذاتية نجازمن اجل ال 

يمتاز القائد التحو لي بخصائص عمد دة، حددت في التحمل العالي لعدم و (، 2008،والمنظات )السكاينة

ة، داي التأكد، والطاقة الد ناميكية العالية، والمثابرة وتقد م الدعمم والسلطة للعاملين لرقابة العمليات ال 

مة للتغيير، والمصداقية، والتأثير القوي في العاملين من خلال الفعال والمعتقدات خاصةً عمند ظهوي مقاو 

 ستإلى  (Bass,1990) أشاي الكثير من الباحثين منهمحيث السلطة،  استخدامالمؤثرة، لا السيطرة و 

 :تاليخصائص للقائد التحو لي، وكانت كال

 القدية عملى التركيز: -1

ا  طمحون ن، وإلى شكاو هم، وإلى ملما  قترحه العاملو  والاستاعكيز  تمتع القائد التحو لي بالتر  

بشكل أفضل، وتحد د الولو ات بشكل  عمالال  إنجازما  تيح له وتوفير الدعمم المتواصل لهم، إليه، 

 .(2009ح،)السميأهلدافه الموضوعمة سلفاً بأفضل الساليب، وأقلها تكلفة إنجازدقيق، وهلذا  تيح للقائد 

   ل المخاطرة:تحم -2

بدي  تحمل كل ما  أنه مقدام لا  خشى المخاطرة، كا أنه و  ،بالشجاعمة تصف القائد التحو لي  

" عمملية  و عتبر الفشل حا ة نفسه من الفشلإلى  ، ولا  سعىللأخر نو كشف الحقيقة  قرايات،عمنه من 

 تبنيه للأساليب اضحاً لا  حتمل اللبس فيأنه يمتلك موقفاً و ضافة إلى بال  تعليمية  ستفاد منها في المستقبل،

 .(2014الموضوعمة )حمد، والطرق المرجوة في تحقيق الهلداف 

 الثقة بالنفس والخر ن: -3

الثقة المتبادلة هلي الفكرة الساسية للقائد التحو لي، حيث أنه  قوم بتبني النشطة والدواي  

أن القائد إلى  ضافةثقة لد هم في قيادة المؤسسة. بال  ولد  ما ،العاملينزز من مستوى الثقة لدى التي تع

 تبع أساليب تمكين العاملين؛ ليحضوا بتجربة تبد ل الدواي، ناهليك عمن أن أساليب القيادة التحو لية 

 .   اتخاذ القراي الذي  نهض بالمؤسسةتدعمم ثقة العاملين بأنفسهم، وتعزز لد هم القدية عملى 
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 احترام الذات: -4

ول من أولو ات قائد التح  ؤدي المهام  ومبادئ أساسية عملى ضوئهاالقائد التحو لي قياً  حمل  

الاهلتام بحاجات الآخر ن والاستاع لمشاغلهم، وتحمل المسؤولية وعمدم تحميل أخطائه عملى الآخر ن، 

يب والقيم ا تسم القائد التحو لي بأنه  حمل العد د من المهايات والخبرات والمعايف الناتجة عمن التجو

 Bass and)والصادقةوالثقة الناتجة عمن الفعال الموثوقة  الاحترامالراسخة لد ه، ما  عطيه 

Avolio,1994) . 

 :الاتصالالقدية عملى  -5

عمجلة المنافسة،  إلى ية تنهض بالمؤسسة، وتدفعهاإبداعملتصويات  بامتلاكه تسم القائد التحو لي 

واقع ملموس، ونتائج ظاهلر ة، وهلو  تمتع بقدية عملى الاتصال إلى  تويمتلك القدية لتحو ل هلذه التصويا

 .(2011)القبلي والعمراني، تمكنه من إ صال المعنى للأخر ن منطلقا من يؤ ة واضحة لما  ر د ان  عمل

 الحساس بالخر ن:  -6

لب طمن خلال الثقة المتبادلة التي  سعى القائد التحو لي لتوليدهلا في المؤسسة، فأن ذلك  ت

 جاد ديجة عمالية من وإ  ومتطلباتهم، حاجاتهممنه الحساس بالآخر ن، وتوليد القيمة لهم، ومعرفة 

وعمامليها  دايةوالتفاعمل بين ال  الاعمتاد ةمن  مستوى عمال  إلى   ؤدي ما ،بينهم واللفةالتعاون 

((Jane,2013. 
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 عمالي ادة ال المبحث الثاني:  2-2

 تمهيد 2-2-1

 ،الاقتصادي الانفتاحبسبب  ،في السنوات الماضية ازداد عمالبمدخل ي ادة ال  الاهلتامإن  

لمؤسسات، والبيئة التنافسية ل عمالوالعولمة، والتقدم التكنولوجي التي أثرت بشكل كبير عملى بيئة ال 

للدولة عملى المستوى الكلي، ونمو  الاقتصاديالدوي الذي  لعبه في ز ادة النمو  أهلميةوأهلميته من 

(. لذا، 2010النجاي والعلي، ومالية )لمؤسسات وتوسع نشاطها، وتسهيل عمملية حصولها عملى موايد ماد ة ا

البالغة جراء تسايع معدلات التغيير والتطو ر  هلميةمن الموضوعمات ذات ال  عمال عد موضوع ي اد ة ال 

ات المنافسة، ة للتكيف مع متطلبأعمنبر هلذا الموضوع كأحد الخيايات التي تلجأ إليها المؤسس عمالفي بيئة ال 

 (.2008والعملاء المتطلبين )المغربي،

 عمالمفهوم ي ادة ال  2-2-2

(، 1950في عمام ) Schumpeterمن المفاهليم التي ظهرت عملى  د  عمال عد مفهوم ي ادة ال 

 ابتكايعملى  ةوهلو قدية المؤسسأو  شيء فعليإلى  وعمرفها عملى أنها القدية عملى إ جاد أفكاي خلاقة ولتحو لها

اختراع شيء جد د  شكل قيمة في السوق ما  ساعمد عملى التطو ر الصناعمي والنمو الاقتصادي لها عملى أو 

 .(Bird,1992) المدى البعيد

، بداعالابتكاي وال الر ادة هلي مقدية المؤسسة عملى  اعمتبرا Peter (1970) و Frank (1967)أما  

 يسالتها ويؤ تها ما  عكس الوضع التنافسي لها، وقدية المؤسسة عملى تضمين النهج الر ادي في قابليتهاو 

 Busenitz) ووضعها موضع التطبيق لدفعها نحو الر ادة والتميز في الصناعمة الابتكاي ةعملى تبني المشاي ع 

and Barney,1997) . وأشايKyrgidou and Lida (2010( عملى أنه الكشف عمن  عمالي ادة ال  إلى

ؤسسة، الم مشروعمات فعلية تخدمإلى  بما  توافق ويسالة المؤسسة لتحو لها بها والعمل ،الفكاي الجيدة

أو  شاي عأن هلذا  توقف عملى بناء الم Luke and Verreynne (2006) أضاف وتز د من كفاءتها، لذا

 Sebora et al. (2010) وذكر الهلداف المنشودة.إلى  سلياً ودقيقاً ليتم الوصول الفكاي الخلاقة بناء"

 ية فر دة من نوعمها في السوقإبداعممشاي ع أو  إ جاد نشاط جد د للمؤسسةإلى  عملى أنها عمملية تهدف

لفرص المتاحة ا واستغلالالقدية عملى تطو ر المؤسسة تطو راً تتفوق به عمن غيرهلا من المنافسين الآخر ن، أو 

 (.Studdard and Munch, 2009ي )إبداعم بأسلوبها وأنشطتها أعماللتطو ر 

خلق إلى  عملى أنها قدية المؤسسة عمالي ادة ال إلى  فقد أشاي .Kuratko et al(2001) أما 

 يفها الفرصة المتاحة، وتوظ اكتشافأسواق جد دة، وقديتها عملى إلى  منتجات جد دة، والعمل عملى الوصول
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 Rachmanكا ذكر  ,ةالمؤسسة، إي أن تكون قادية عملى العمل بطر قة مختلفة وفر د أعمالفي أنشطة و 

et al. (2011)  ًوالعمل واحتياجاتهمللسوق، وذلك من خلال فهم العملاء  اً جد د بحيث تضيف شيئا ،

 جعلها تتفوق عمن المؤسسات الخرى في نفس الصناعمة. إلى  عملى إ جاد فئة عمملاء جد دة ما  ؤدي

 عمالي ادة ال  أهلمية 2-2-3

 فرادل ا استيعاب، وقديتها البالغة في عمالي ادة ال   أهلميةإلى أشايوا عمالالعد د من يواد ال ن إ 

لدولة، الكلي ل الاقتصادأهلم الركائز لتطو ر  إحدىالعمل، حيث تعد من  تجاهوتفهم حاجاتهم ويغباتهم 

 تبنيها عمن الفرص البد لة، والعمل عملى باستمراي، وذلك بعمل البحوث بداعوتعمل عملى تحفيز الابتكاي وال 

في القدية الكامنة لدى الفرد في تحمله المسؤولية الكاملة عمن العمل،  عمالي ادة ال  أهلمية. وتأتي وتنفيذهلا

احاً عملى مستوى الفرد في أن صاحبها  حقق أيب عمالي ادة ال  أهلميةالراغب في تبنيها. وتنبع  عمالونوع ال 

 لعمافضلاً عمن أن ي ادة ال  ، وتمكنه من العيش بمستوى مادي جيد،عمالمالية أفضل من غيرهلا من ال 

لمحلي خروج من النطاق الللد ها، ما  ؤهلل المؤسسة  بداعوال  الابتكايتساعمد صاحبها في توليد عممليات 

 (. 2014، خرونآ و العمل العالمي )الشميمري إلى  والانطلاق

 عمالأبعاد ي ادة ال  2-2-3

لوحظ عمدم وجود اتفاق شامل بين  عمالل بر ادة ابعد مراجعة العد د من الدبيات الخاصة          

أول من حدد ثلاثة  (،2013)حسين،  Mintzberg (1973)لقد كان  ،عمالي ادة ال  أبعادالباحثين حول 

 Dess et al. (2007)حين جاء إلى  ، والمخاطرة(،الاستباقيةية، والجراءات بداعم)ال  عمالال  لر ادةأبعاد 

 أن العد د من الباحثين والعلاء والمنافسة الهجومية( إلا ليةالاستقلافأضاف بعد ن آخر ن وهلا )

(Jones and Rowley,2009; Kilenthong, Hills, Hultman and Sclove, 2010 أجمعوا عملى أن )

 وهلي: عمالأبعاد يئيسية لر ادة ال  ةهلناك أيبع

 . الجراءات الاستباقية:1

الفرص المتاحة، والبحث عمن السواق التي  اكتشافالجراءات والمبادية من خلال  اتخاذهلي 

تدعمم من المركز التنافسي للمؤسسة، وقديتها وجاهلز تها عملى تقد م المنتجات الجد دة التي تتميز بها عمن 

مواجهة الظروف عملى قدية المؤسسة  بانها( 2017) في ذات الصناعمة، وأشاي كاظم الخرىالمؤسسات 

ؤة، ودياسة الموايد بطر قة كف استخدامفيها، و  العاملونخلال تهيئة المحتملة، والتفوق عملى المنافسين من 

ما  تيح لها القدية عملى التنبؤ بتحركات المنافسين، والتحرك عملى أساسها، وهلذا  تطلب  ،السوق وعموامله

 لمالي لهاا داءالتنافسي وال  داءالتشغيلي وال  داءلمعرفة ال التخطيط الاستراتيجي، إلى  منها أن تعمد

(Dafta,2000.) 
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 . تحمل المخاطر:2

تعرف المخاطرة بانها عمملية اتخاذ قرايات جر ئة لغرض اغتنام فرص معينة لغرض الوصول لنتيجة       

دية قالر ادة الذي  شير للرغبة في المغامرة، وتتمثل بإلى  ية، حيث تمثل المخاطرة اطاي للوصولإ جاب

دية القراي السليم لذلك، وتتمثل ق اتخاذ، والسرعمة في عمملية المؤسسة عملى تحمل المخاطر التي تواجهها

بإقدامها عملى المخاطرة وتحمل نتائج  Bateman and Crant (2000) المؤسسة في تحمل المخاطر كا ذكر

، وتحقيق أيباح في حال نجاح الطاي عمالي ادة ال إلى  التوجهذلك من خلال إطاي عممل منظم هلدفه 

أنواع  ةأن المؤسسة في الغالب تواجهها ثلاث Barringer and Ireland (2000)المخطط له، وأضاف 

 للمخاطر وهلي: 

 .النجاح احتاليةالمجازفة دون معرفة عمن مخاطر العمل الناتجة  -

كم كبير من الموايد التي تمتلكها المؤسسة دون إ جاد  استخدامالمخاطرة المالية الناتجة عملى  -

 .لذلك احتياط

إتباعمه لطر قة ما دون النظر أو  ما شيء تجاهالناتجة عمن موقف المد ر  المخاطر الشخصية -

 .للاحتالات

 :بداعوال  الابتكاي. 3

  جادلو ساعمدهلا في السعي  قيمة لها،خلق إلى  ية  ؤديبداعمللأنشطة ال  المؤسساتن تبني إ 

حصول عملى للقديتها أو  عملى إ جاد أفكاي خلاقة المؤسسةقدية  هلو بداعحلول غير تقليد ة للمشكلات، وال 

(، و عد Dess et al. 2007ية )إبداعمبطرق  عمالال  إنجازا لدى العاملين لمساعمدتهم في المعلومات وإتاحته

 .وعمالها ودفعها نحو التوسع الخايجي المؤسسةبمستوى  للايتقاءعمنصراً مهاً  بداععمامل ال 

ية بداعمبالطرق ال  عمالال  إنجازأنه  عملى Hellriegel et al. (2008)كا أشاي  بداعو نص ال   

 .الخرىوالمختلفة للتفوق بأدائها عمن المؤسسات 

عرفة السابقة والموالتجايب هلو ميل المؤسسة للاستفادة من الخبرات  بداعو رى الباحث ان ال 

 ها في تطو ر إمكانات المؤسسة وبالاعمتاد عملى التكنلوجيا الحد ثة.ستخدامالمتوفرة لا

 الفرص: انتهاز. 4

 لاستغلا، وهلي قدية المؤسسة عملى هلميةأمراً في بالغ ال  استغلالهاأو  الفرص انتهاز عد أمر 

 خدمات توافي ذلك، فعملية الر ادة تتمثل في قدية المؤسسة أو  الظروف التي تواجهها في خلق منتجات
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سين المنافعملى الفرص قبل  والاستحواذشبعة للفرد وللسوق، المعملى إشباع الحاجات غير 

(Rachiman, et al.,2011). لعدة أسباب منها عمدم تماثل المنافسة في  تأتي( ان الفرص 2016) وذكر عمبد

المتعلقة  المعلوماتتوز ع عمدم تماثل إضافة إلى السلع والخدمات،  إنتاجالسواق، وكذلك عمدم تماثل عموامل 

 المربحة والمهمة ان تكون جذابة وقابلةوالمنظات، ومن سات وخصائص الفرص  فرادبالمنافسة بين ال 

 (.Dess et al.,2007) وتحقق منافع فترة زمنية كافية للانتشاي، وان تكون ذات قيمة ومربحةبو  للتحقيق

عملى المؤسسات ان تهتم بمتابعة الفرص بكل وقت واستغلالها، فقادة المؤسسة نه أ  رى الباحث و 

ائن لال الفرص المتاحة والمتمثلة بالتغيير المستمر في يغبات الزبمن خلال استغ ،الر ادةإلى  قادي ن للوصول

 والخدمات. 

 عمالالعلاقة بين مايسات القيادة التحو لية وي ادة ال  2-2-4

ات تحقيق التغير إلى  تهدف عمال رى الباحث إن العلاقة بين القيادة التحو لية وي ادة ال 

فاهلم وتبادلها، ما  ولد الثقة الت عمالقائد والعاملين لد ه ال المخطط لها مسبقاً، وذلك من خلال مشايكة ال

عملى المستو ات. أ إلى  بالمؤسسة والايتقاءلد هم، بالتالي  ولد عمندهلم الحافز لتحقيق أهلداف عمالية المستوى، 

بناء يؤ ة مشتركة بين أطراف المؤسسة، و لهم العاملين إلى  ناهليك عمن أن عممل القائد التحو لي  هدف

، وإجراء البحث والتطو ر. كا أن مايسات القيادة طرق وأساليب حد ثة لحل المشكلات و رلتط

يفع قديتها ، و استخدامالموايد أفضل  استخدامها، و أعمالتحقيق الر ادة في إلى  التحو لية تدفع المؤسسة

اً عملى توفير ادي عملى تحمل المخاطر في سبيل تحقيق يبح مالي، و رى الباحث أن القائد التحو لي  كون ق

 ها.أعمالعممل فعلي بالتالي تحقي الر ادة المطلوبة في إلى  إطاي لكيفية تحو ل الفكاي

و رى الباحث بأن القيادة التحو لية تتمتع بالرؤ ة الواضحة والموضوعمية، وسعيها الدائم 

قيادة ى بأن أساس اللد ها. كا أن الباحث  ر  عماللتحقيقها بشتى الطرق والساليب، ما  عزز ي ادة ال 

الثقة بالعاملين، ، و بداعالتحو لية تتمحوي حول تقد م مصلحة المنظمة عملى المصلحة الشخصية، وتشجيع ال 

المتميز عملى مستوى المؤسسة ككل، كا أن الباحث  فسر ذلك بقدية المؤسسة  داءما  ولد التا ز وال 

س ية متميزة، كا أنه المد ر الفعلي لنشطة التنافعملى إدياك الحاجة نحو التغيير، وتقد م يؤ ة مستقبل

    المتعلق بأنشطة الساسية للمؤسسة.
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 السابقة المبحث الثالث: الدياسات 2-3

غير  أو الباحث من الاطلاع عملى عمدد من الدياسات السابقة ذات الصلة بطر قة مباشرة تمكن

 :مباشرة بموضع هلذه الدياسة، ومن أبرزهلا ما  لي

 العربية باللغة دياساتال 2-3-1

 (، بعنوان:2018دياسة الرجوب وآخرون ) -

 المؤسسية في قطاع البنوك السلامية في محافظة الخليل. عمالواقع تطبيق ي ادة ال 

المؤسسية في قطاع البنوك  عمالالتعرف عملى واقع تطبيق ي ادة ال إلى  هلدفت هلذه الدياسة

العاملين فيها، من خلال معرفة مدى توفر الر ادة المؤسسية  السلامية في محافظة الخليل من وجهة نظر

فيها، والتحد ات والعقبات التي تحد من تطبيقها للر ادة، ومدى توفر الخصائص الر اد ة لدى الموظفين. 

المنهج الوصفي في إجراء هلذه الدياسة، وجمع المعلومات من مصاديهلا الولية والثانو ة، وتم  اعمتادوتم 

للدياسة، بحيث تم توز ع الاستبيانات عملى مجتمع دياسة، وكان حجم  أداةك الاستبانةعملى  الاعمتاد

ة، وقد تم ذنالسلامية ما عمدا المراسلين وال  (، متمثلين جميع الموظفين العاملين في البنوك92المجتمع )

 عملى توافر المبحوثينعمدة نتائج كان أهلمها: اتفق إلى  ئيا. وخلصتإحصاتحليل هلذه الاستبيانات ومعالجتها 

أن البنوك لى إ المؤسسية في قطاع البنوك السلامية بديجة مرتفعة. وأشايت النتائج عمالمتطلبات ي ادة ال 

 عمدم المؤسسية وتتمثل في عمالالسلامية تواجه مجموعمة من التحد ات التي تحول دون تطبيق ي ادة ال 

، وأ ضا عمالال  أداءهم لفكاي ي اد ة تطوي من طر قة توفير البنك للحوافز الكافية لموظفيه عمند تقديم

 واجه البنك  ضافةة الكثيرة من تنفيذ الفكاي الر اد ة فيه، بال داي عمبر المستو ات ال  دايي حد التسلسل ال 

ثقافة مجتمعية غير داعممة له لنشاء بنك ي ادي. وبينت النتائج أ ضا أن الموظفين العاملين لدى البنوك 

ون وهلذا  دل عملى أن الموظفين  تمتع ةمية  توفر لد هم خصائص الشخص الر ادي بنسبة مرتفعالسلا 

كان من أهلمها ضروية توجه  التوصيات،بثقة عمالية حول قدياتهم. وقد خرج فر ق البحث بمجموعمة من 

كافية لضروية قيام البنوك بتقد م حوافز ا البنك نحو ثقافة مجتمعية داعممة لنشاء بنك ي ادي، أ ضاً 

 جاد إ وذلك لتحفيز الموظفين عملى  عمالال  أداءللموظفين عمند تقديمهم لفكاي ي اد ة تطوي من طر قة 

 أفكاي تسهم في تطوي البنك.
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 (، بعنوان:2018دياسة الرشيدي ) -

 القيادة التحو لية وعملاقتها بالبداع التنظيمي لدى عممداء ويؤساء القسام بالجامعات الحكومية والهللية

 بمد نة الر اض.

هلدفت الدياسة إلى تحد د مستوى تطبيق القيادة التحو لية وتأثيرهلا عملى البداع التنظيمي في  

( فقرة، 55الجامعات السعود ة والهللية ولتحقيق أهلداف الدياسة قام الباحث بتصميم استبانة شملت)

في ثماني جامعات سعود ة حكومية وقد أجري البحث ميدانيًّا عملى جميع عممداء الكليات ويؤساء القسام 

(  استجابة مكتملة البيانات 147(، استرد الباحث )237وأهللية بمد نة الر اض، وبلغ عمدد أفراد العينة )

(،  ومن أهلم النتائج التي توصل إليها البحث أن جميع أبعاد القيادة التحو لية تمايس بمستوى %62بنسبة )

بجميع أبعاده بمستوى متوسط. كا توصل البحث إلى أهلم  مرتفع، وأن مايسة البداع التنظيمي

التوصيات المتمثلة بضروية إعمادة النظر في المعا ير التي  تم في ضوئها اختياي القادة الجامعيين من يؤساء 

القسام وعممداء الكليات؛ لتصبح أكثر انسجامًا مع متطلبات التغيرات المعاصرة، وتوافر مناخ تنظيمي 

 التحو لية في الجامعات السعود ة في استقطاب المبدعمين والحفاظ عمليهم.  دعمم القيادة

 (، بعنوان:2017دياسة كاظم ) -

ية مقاينة بين دياسة تحليل- عمالالعلاقة بين تكنولوجيا المعلومات والتسو ق الابتكايي وأثرهلا في ي ادة ال 

 عمينة من المصايف الحكومية والخاصة العاملة في بغداد.

تحد د العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات والتسو ق الابتكايي للمصايف إلى  الدياسة هلدفت هلذه

لاف والفروق نقاط الاخت إبرازتلك المصايف، فضلا عمن  أعمالالمبحوثة، وبيان تأثير تلك العلاقة في ي ادة 

لبحث ج ابين عمينة البحث تجاه متغيرات الدياسة، وبما  خدم عممل المصايف المبحوثة، واستخدم منه

حكومية  )مصايف الاستبانة، وقد وزعمت عملى عمينة من المصايف في محافظة بغدادإلى  الوصفي بالاستناد

وسائل  استخدام(، وتم 70) ( استبانة لكل منها ليكون مجموعمها35) ومصايف خاصة( بالتساوي بواقع

(. وبينت الدياسة أنه  وجد Tاي، واختبFئية عمدة منها )الوسط الحسابي، والانحراف المعيايي، واختبايإحصا

لمصايف بصوية اكبر من تكنولوجيا المعلومات ل عمالتأثير ذا دلالة معنو ة للتسو ق الابتكايي في ي ادة ال 

عمينة البحث، ما  ستدعمي تأكيد الاهلتام بالتسو ق الابتكايي واستغلاله بصوية أفضل وأكثر في تحقيق 

ع مراعماة تكنولوجيا المعلومات لها، كا  تضح أن تأثير تكنولوجيا للمصايف عمينة البحث، م عمالي ادة ال 

للمصايف الخاصة كان اكبر منه للمصايف الحكومية  عمالالمعلومات، والتسو ق الابتكايي في ي ادة ال 

وكان فايق التأثير في تكنولوجيا المعلومات اكبر منه في التسو ق الابتكايي بشكل منفرد، ولكن عمندما تم 

وجيا المعلومات ظهر فايق كبير لتأثير لتكنول سو تهتأثير تكنولوجيا المعلومات والتسو ق الابتكايي  تناول

 عمنه للتسو ق الابتكايي.
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 (، بعنوان:2017دياسة غنام ) -

دياسة حالة مؤسسة تجهيز الغرف  -Cabam-أثر القيادة التحو لية عملى تمكين العاملين بعين مليلة 

 الصحراو ة.

الدياسة لمعرفة أثر القيادة التحو لية في تحقيق تمكين العاملين، إذ تم إعمداد  هلدفت هلذه

ئي حصا ئية الملائمة )اعمتادا عملي البرنامج ال حصاالساليب ال  استخداماستبيان لتحقيق ذلك الغرض و 

SPSSالغرف  زأن القيادة التحو لية تأثر عملى عمملية تمكين العاملين في مؤسسة تجهيإلى  ( وقد تم التوصل

، وفي ظل التطويات الحاصلة ونظرا لن البيئة في تغير مستمر، مع اشتداد -عمين مليلة- Cabamالصحراو ة 

بتها الصعوبات في كيفية مواكو  الخايجية جعل المنظات تواجه العد د من التحد اتو  المنافسة الداخلية

 التحو لية ضروية لا اختياي، فهي تمكنطرق التكيف معها، المر الذي  جعل من القيادة و  لهذه التحولات

 للكشف عمن قدياتهم الكامنة.  فرادالمنظمة من تحر ر مباديات ال 

 (، بعنوان:2016)عمبد حسندياسة  -

جاي ة دياسة استطلاعمية في بعض المصايف الت عمالفي تحقيق ي ادة ال  الاستراتيجيةمايسات القيادة  ثرأ 

 في محافظة النجف الشرف.

 المصايف في عمالتحد د اثر مايسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادة ال إلى  اسةهلدفت الدي 

ادة لمايسات القي  نموذج اعمتادة العاملة في محافظة النجف الشرف ومن أجل تحقيق ذلك تم هلليال 

 ةكل من الجراءات الاستباقي عمالالتحو لية متكون من ستة مايسات، واعمتمدت متغيرات ي ادة ال 

وانتهاز الفرص وحسب وتم الحصول عملى المعلومات اللازمة للجانب الميداني من  بداعوتحمل المخاطر وال 

( 11( مد را ويئيس قسم في )32خلال استاية استبانة أعمدت لهذا الغرض وزعمت عملى عمينة مكونة من )

عى هلدف تس عمالمجموعمة من الاستنتاجات منها تعتبر ي ادة ال إلى  مصرف تجايي وقد توصل البحث

المنظات لتحقيقه وخصوصا المنظات الخدمية والتي هلي عملى تماس مباشر مع الزبائن لذلك  تضح سعي 

المتواصل وخلق الفكاي المتجددة وتحمل المخاطر من اجل الوصول  بداعهلذه المنظات لانتهاز الفرص وال 

تميزة، صايف التجاي ة احد هلذه المنظات المللر اد ة في العمل أي تكون السباقة بين المتنافسين ولعل الم

 ثم اختتم البحث بمجموعمة من التوصيات المتعلقة بمتغيرات الدياسة.

 (، بعنوان:2016ة العبيري )دياس -

تحليل العلاقة بين مايسة القيادة التحو لية لدى يؤساء القسام العلمية وبين الالتزام التنظيمي وسلوك 

 أعمضاء هليئة التدي س بكليات الفروع بجامعة تبوك. المواطنة التنظيمية لدى
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هلدفت هلذه الدياسة تحليل العلاقة بين مايسة القيادة التحو لية لدى يؤساء القسام العلمية 

بكليات الفروع بجامعة تبوك وبين الالتزام التنظيمي وسلوك المواطنة التنظيمية لدى أعمضاء هليئة 

( فقرة لجمع البيانات  51الباحث بتصميم استبانة تكونت من ) التدي س، ولتحقيق هلدف الدياسة قام

( مبحوث، وتم جمع وتحليل البيانات واختباي الفرضيات 243الولية من عمينة الدياسة المكونة من )

ئية، وبعد إجراء عمملية حصاالعد د من الساليب ال  استخدام" وتم SSPSئي "حصا البرنامج ال  استخدامب

ء مجموعمة من الاستنتاجات من أهلمها: تبني يؤساإلى  لدياسة وأسئلتها توصلت الدياسةالتحليل لبيانات ا

ئية حصاإ القسام العلمية بكليات الفروع مفهوم القيادة التحو لية بديجة عمالية, وكذلك وجود عملاقة 

تنظيمي الئيًا بين أبعاد مايسة القيادة التحو لية لدى يؤساء القسام وبين الالتزام إحصاطرد ة دالة 

وسلوك المواطنة لدى أعمضاء هليئة التدي س، كا أكدت استجابات العينة المبحوثة عملى وجود اهلتام من 

قبلها بهذه السلوكيات؛ ما  عطي له بعدًا تطبيقيًا  تجسد في إمكانية توظيفها في أقسام الكليات المبحوثة 

 توصلت الدياسة للعد د من التوصيات منجيدة لتحقيق الكفاءة والفاعملية التنظيمية. وقد  أداةو عد 

أبرزهلا أن تبني مفهوم القيادة التحو لية  ؤدي للاحتفاظ بمستو ات مرتفعة من سلوكيات الالتزام 

 التنظيمي والمواطنة التنظيمية لدى أعمضاء هليئة التدي س بالقسام.

 (، بعنوان:2015دياسة أبو قرن ) -

ينية بقطاع غزة "دياسة مقاينة بين قسمي التعلم المستمر في في الجامعات الفلسط عمالواقع ي ادة ال 

 جامعتي الزهلر والسلامية"

في الجامعات الفلسطينية، استخدمت الدياسة المنهج  عمالتعرف واقع ي ادة ال إلى  هلدفت الدياسة

عملى عمينة  عمال( فقرة موزعمة عملى مجال ي ادة ال 40الوصفي التحليلي عمن طر ق تطبيق استبانة تكونت من )

 بداع( طالبا من طلبة الجامعات الفلسطينية، وأظهرت نتائج الدياسة وجود دوي متوسط لل 160تكونت من )

والابتكاي والمخاطرة المحسوبة والاستقلالية والتنافسية والثقافة الر اد ة عملى التوجه الر ادي في التعليم 

ستمر ليل للمجالات عملى التوجه الر ادي في التعليم الم، في حين تبين وجود دوي قالجامعة السلاميةالمستمر في 

 .في جامعة الزهلر
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 (، بعنوان:2015دياسة المسايّي والساعماتي ) -

 الجودة الشاملة في الشركة العامة لمنتوجات اللبان. إدايةأثر سات القيادة التحو لية في تطبيق 

شاملة في الجودة ال إدايةلية في تطبيق معرفة تأثير سات القيادة التحو إلى  هلدفت هلذه الدياسة

الشركة العامة لمنتوجات اللبان في أبو غر ب ببغداد وهلي من الشركات الحيو ة التي تقدم منتجات مهمة 

تضمن البحث و  للمستهلك العراقي. وقد اعمتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي في تحليل مشكلة البحث،

ة، وتم اختياي عمينة ئيإحصانى عمشر فرضية فرعمية أخضعت لاختبايات فرضيتين يئيسيتين انبثقت عمنها أث

ا ك الوسطى والتنفيذ ة في الشركة المذكوية،اً موزعمين في المستو ات العليا و ( مد ر 100مكونة من )

يئيسة لجمع البيانات والمعلومات فضلاً عمن الز ايات والمقابلات  أداةوأستخدم الباحث وسيلة الاستبيان ك

ين مجموعمة من الاستنتاجات والتوصيات من بإلى  ة التي تمت خلال مدة التطبيق. وتوصل البحثالمهيكل

شاملة، الجودة ال إدايةمعنو ة بين سات القيادة التحو لية ومبادئ و  وجود عملاقة ايتباط قو ة لنتائجا

حو لية بمستوى القيادة الت ة  بساتداي العاملين, فضلاً عمن تمتع القيادات ال  فرادباستثناء مبدأ مشايكة ال 

 , أما ابرز التوصيات فهي: العمل عملىالجودة الشاملة إدايةدعمم وتطبيق الشركة ب إدايةمع التزام  متوسط

تام ة وإظهاي الاهلداي العاملين في الشركة من خلال إشراكهم في العملية ال  فراديفع مستوى مشايكة ال 

الشركة بتطبيق التمكين بوصفه  إدايةوضروية اهلتام  هم,بأفكايهلم وآيائهم والذي سينعكس عملى أدائ

يب تشجيع القيادات التحو لية والعاملين فيها بضروية التخلي عمن السالإلى  حد ثة تسعى إدايةإستراتيجية 

التحسين المستمر في الخدمات المقدمة وما لذلك من إلى  لتتمكن من الوصول دايةوالنظم التقليد ة لل 

 .   بداعيق ال تأثير عملى تحق

 :بعنوان(، 2014المخلافي )دياسة  -

 تحليلية. دياسة :السعود ة الحكومية الجامعات في عمالال  لر ادة التعليم واقع

تحليل واقع التعلٌم الر ادي في الجامعات السعود ة، استخدمت الدياسة إلى  هلدفت الدياسة

 عمال( فقرة موزعمة عملى مجال ي ادة ال 30ن )المنهج الوصفي التحليلي عمن طر ق تطبيق استبانة تكونت م

( طالبا من طلبة الجامعات السعود ة، وأظهرت نتائج الدياسة أن مساحة 200عملى عمينة تكونت من )

ال ة ومتواضعة، وأن نسبة المتخصصين في مجير في الجامعات السعود ة لا تزال صغٌ  عمالالتعليم لر ادة ال 

 ي س  كاد  كون منعدماً.من أعمضاء هليئة التد عمالي ادة ال 

 النجليز ة باللغة الدياسات 2-3-2

 ، بعنوان:Hamdi & Cyrielle (2018)دياسة  -
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((Triggers Entrepreneurship Among Creative Consumers)) 

 بين المستهلكين والمبدعمين(( عمال))محفزات ي ادة ال 

قد حظيت به في الآونة الخيرة، إلا أن التي  عمالي ادة ال  أهلميةبيان إلى  هلدفت هلذه الدياسة 

 عمالي ادة ال  إلى الخاصة بالمستهلكين النهائيين، والتي تشير عمالالقليل من البحاث يكزت عملى ي ادة ال 

من قبل المستهلكين الذ ن  طويون حلولاً مبتكرة تستجيب بشكل أفضل لاحتياجاتهم الشخصية اليومية. 

( من يواد 20. وتم أجراء هلذه الدياسة بين )عمالأعممق لما  حفز يواد ال  فهمإلى  كا تهدف هلذه الدياسة

إلى  التحوللى إ أن هلناك ثلاثة عموامل مهمة قد تؤدي بالمستهلكينإلى  ، وبعد تحليلها بينت النتائجعمالال 

 نيالشغف والتمتع والاستعداد لمساعمدة الآخر ن والبحث العقلا -( الدوافع الذاتية 1دوي منظم، هلي: )

( عمدم توفر فترات حياة مواتية للحد 3( عمدم وجود طرق بد لة لنشر ابتكاياتهم في السوق، )2عمن الربح، )

 الدنى من المخاطر الضمنية لنشاطهم المهني.

 بعنوان: ، Joel et al. (2018)دياسة  -

((Enhancing Employee Creativity via Individual Skill Development and Team 

knowledge sharing: Influences of dual-focused Transformational leadership))  

الموظفين عمبر  إبداعثاي القيادة التحو لية مزدوجة التوجه في تحفيز المبادية لدى المستهلكين وتعز ز ))آ 

 تطو ر المهايات الفرد ة وتبادل الخبرات الجاعمية((

 الفردي بداع واجهها قادة الفرق في تعز ز ال  مواجهة التحد ات التيإلى  هلدفت الدياسة

الدياسة عملى تطو ر واختباي نموذج متعدد المستو ات  ربط بين القيادة التحو لية  توالجاعمي، قام

تعددة بيانات استطلاع متعددة المستو ات م استخدام، وتتضمن آليات التدخل عملى المستو ين. ببداعوال 

ئية حصايب ال السال استخدامالدياسة في شركات التكنولوجيا المتقدمة، و  المستو ات من أعمضاء الفرق عمينة

الفردي  بداع غير مباشر عملى ال إ جابيكان له تأثير  فرادوالمقابلة الشخصية بهم، خلصت النتائج عملى أن ال 

ة ة المعرفي، وأن مشايكبداعمالتي تركز عملى الفر ق ال  TFLمن خلال تنمية المهايات الفرد ة، في حين أثرت 

 بداع، وتنمية المهايات، وال فرادالتي تركز عملى ال  TFLتشكل عماملًا مهاً عملى مستوى  شمل العلاقة بين 

 الفردي.

 ، بعنوان: Mcdaniel (2013)دياسة  -

((Survey on Entrepreneurship and Innovation)) 

 ((بداعالعلاقة بين الر ادة وال ))
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وضيحا وت بداعء الضوء عملى العلاقة التي تربط ما بين الر ادة وال إلقاإلى  هلدفت هلذه الدياسة

 ودويهلا في الاقتصاد وتطو ره، والر ادة تكون من خلال تقد م منتجات جد دة بداعلمفهوم الر ادة وال 

 كون من خلال وجود طرق وأفكاي جد دة  بداع، بينا ال عمالعممليات جد دة ونموذج جد د من ال أو 

تعتبر هلذه الدياسة من الدياسات الميدانية واستخدمت الاستبانة، كا اعمتمد الباحث عملى  في النتاج.

الكتب العلمية ذات العلاقة بموضوع الدياسة. واستخدم الباحث المنهج الاستنباطي الاستقرائي، إلى  الرجوع

لنتائج التي اإلى  مستجيب للوصول 145أسلوب العينة التي تكونت من  استخداموالوصفي التحليلي ب

الحاسب  تخداماسأن: التكنولوجيا الحد ثة للنتاجية تتجه نحو إلى  تثبت صحة الفروض. وخلصت الدياسة

في  بداعالآلي في عممليات التصنيع والمعدات والتخز ن من أجل تقليل الوقت في النتاج والتكاليف. وإن ال 

 استخدام وأوصت الدياسة بضروية كلف بالنتاج.التكنولوجيا قد ساعمد في ز ادة الربحية من خلال تقليل ال

 بداعحقيق ال تنظم تكنولوجية ذات كفاءة عمالية لهلميتها في تأمين مخرجات تتميز بجودة عمالية تسهم في 

 .في المشروعمات الر اد ة

 ، بعنوان: Susanne et al. (2013)دياسة  -

((Transformational Leadership, Job Satisfaction, and Team Performance: A 

Multilevel Mediation Model of Trust)) 

 الجاعمي(( ءدا))نموذج متعدد المستو ات لتعز ز الثقة: القيادة التحو لية وعمنصري الرضا الوظيفي وال 

سد هلذه الفجوة من خلال تحليل العلاقات بين القيادة التحو لية، والثقة إلى  هلدفت الدياسة

الفر ق من خلال التحليل متعدد المستو ات. وكانت النتائج  أداءلرضا الوظيفي، و في المشرف والفر ق، وا

رضا  بالإ جابي( فر قًا أكاديميًا. ترتبط القيادة التحو لية بشكل 39( موظفًا من )360عملى عمينة من )

ي للفر ق. لموضوعما داءمستو ات تحليل الفر ق وال ضافة إلى الوظيفي لدى التباع عملى المستوى الفردي بال 

وقد توسطت العلاقة بين التصويات الفرد ة للقيادة التحو لية للمشرفين والرضا الوظيفي عمن طر ق الثقة 

في المشرف وكذلك الثقة في الفر ق. ومع ذلك، فإن الثقة في الفر ق لم تتوسط العلاقة بين تصويات الفر ق 

 الفر ق. أداءللقيادة التحو لية للمشرفين و 

 بعنوان: ،Gibb et al. (2013))دياسة  -

)) Leading the Entrepreneurial University: Meeting the Entrepreneurial 

Development Needs of Higher Education Institutions)) 

 ))قيادة الجامعة الر اد ة: مواجهة احتياجات تنمية ي ادة المشاي ع في مؤسسات التعليم العالي((
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الاحتياجات والمتطلبات الساسية الواجب توافرهلا لنشاء الجامعات  إبراز إلى هلدفت الدياسة 

احد أدوات  استخدامواعمتمدت منهجية الدياسة عملى  ،الرائدة عملى مستوى مؤسسات التعليم العالي

ة من دياستهم بعينة عمشوائية مختاي  إجراءالبحوث الكيفية وهلو تحليل المحتوى، واستعان الباحثون في 

( وتوصلت 2013-1998التربو ة المنشوية في الدوي ات عملميا خلال الفترة الزمنية بين عمام ) المقالات

الواجب توافرهلا لدى المؤسسات التعليمية لنشاء  والساسياتعمدة نتائج منها ان الاحتياجات إلى  الدياسة

عرفة ل تعميم المجامعة يائدة هلي تحد د يسالة ويؤ ة تدعمم التوجه الاستراتيجي نحو المستقبل من اج

 وعمقد الشراكات الخايجية التي تعمل عملى توفير القدي الكافي من التمو ل.

 ، بعنوان: Ronit & Boas (2013)دياسة  -

)) The Dual Effect of Transformational Leadership: Priming Relational and Collective 

Selves and Further Effects on Followers (( 

ر الثنائي لنظر ة القيادة التحو لية عملى التمكين النفسي للموظفين عملى صعيد الوعمي الذاتي والتبادل ))الث

 الجمعي للذكاء المتواتر((

دمج النظر ات الحد ثة وبيان مفهوم الذات والتباع ونظر ة القيادة إلى  هلدفت هلذه الدياسة       

القادة  والمتنوعمة التي قد  حملها الاستثنائيةيرات التحو لية من أجل تطو ر إطاي مفاهليمي لفهم التأث

التحو ليون عملى أتباعمهم. كا أن القادة التحو ليين قد  ؤثرون عملى مستو ين من المفهوم الذاتي للأتباع: 

الذات العلائقية والجاعمية وبالتالي تعز ز الهو ة الشخصية مع القائد والتعرف الاجتاعمي مع الوحدة 

تحد د السلوكيات القياد ة المحددة التي تحدد الجوانب المختلفة للمفاهليم الذاتية التنظيمية.  تم 

 للأتباع.

 ، بعنوان: Jesus et al. (2011)دياسة  -

((Transformational Leadership influence on Organizational Performance through 

Organizational Learning and Innovation)) 

 ((التنظيمي من خلال التعلم والابتكاي(( داءدة التحو لية عملى ال تأثيرات القيا

التنظيمي من خلال القديات  داءتأثيرات القيادة التحو لية عملى ال إلى  هلذه الدياسة هلدفت

الد ناميكية للتعلم والابتكاي التنظيمي، كا أن هلذه العلاقات المتبادلة غير المباشرة مهمة للغا ة لتحسين 

 نظيمي، إلا أن البحاث السابقة لم تستكشفها عمادةً. وتؤكد الدياسة أن هلذه التأثيرات تجر بية، الت داءال 
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( القيادة 1( شركة إسبانية. وتكشف النتائج أن )168التحليل عملى عمينة من )إلى  مستندة

(  ؤثر التعلم 2) التنظيمي؛ من خلال التعلم والابتكاي إ جابيالتنظيمي بشكل  داءالتحو لية تؤثر عملى ال 

 لتنظيمي،اغير مباشر من خلال الابتكاي أو  سواء بشكل مباشر ،إ جابيالتنظيمي بشكل  داءالتنظيمي عملى ال 

 .إ جابيالتنظيمي بشكل  داء( الابتكاي التنظيمي  ؤثر عملى ال 3)

 ، بعنوان: Gang et al. (2011)دياسة  -

)) Transformational Leadership and Performance Across Criteria and Levels: A  

Meta-Analytic Review of 25 Years of Research (( 

 عمبر تحليلية لربع قرن من البحاث(( داء))قياس عمابر لمستو ات القيادة التحو لية وال 

تو ات المتابعين عمبر أنواع المعا ير ومس أداءأن العلاقة بين القيادة التحو لية و إلى  هلدفت الدياسة

أظهرت الدياسة التحليلية التلو ة  أولية،( دياسة 113( عمينة مستقلة عملى )117)إلى  الاستنادتحليل، وتم ال

المعياي ة،  متابع المستوى الفردي عمبر أنواع أداء بإ جابيالحالية أن القيادة التحو لية كانت مرتبطة بشكل 

لك، ذضافة إلى معظم إعمدادات الدياسة. بال المهام عمبر  أداءالسياقي مقاينة ب داءمع وجود عملاقة أقوى للأ 

 ز ادة عملى مستوى الفر ق والتنظيم. وكان لها تأثير داء بال إ جابيكانت القيادة التحو لية مرتبطة بشكل 

لى مستوى عم داءوال  فرادالسياقي عملى مستوى ال  داءعملى قيادة المعاملات )مكافأة طايئة( في التنبؤ بال 

المهام  أداءب كافأة الطايئة في التنبؤالمعثوي عملى تأثير ز ادة القيادة التحو لية عملى الفر ق، كا لم  تم ال

 عملى مستوى الفرد. 
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 (1-2جدول )

 ملخص الدياسات السابقة

اسم الباحث 
 والسنة

 أهلم النتائج هلدف الدياسة عمنوان الدياسة
الاستفادة من 

 الدياسة

الرجوب 
وآخرون، 

(2018،) 

واقع تطبيق ي ادة 
المؤسسية في  عمالال 

قطاع البنوك السلامية 
 في محافظة الخليل.

 

التعرف عملى 
واقع تطبيق 

 عمالي ادة ال 
المؤسسية في 
قطاع البنوك 
السلامية في 
محافظة الخليل 
من وجهة نظر 

 العاملين فيها

اتفق المبحوثين 
عملى توافر 
متطلبات ي ادة 

المؤسسية  عمالال 
في قطاع البنوك 

 جةالسلامية بدي 
مرتفعة. وأن 
البنوك السلامية 
تواجه مجموعمة 
من التحد ات 
التي تحول دون 
تطبيق ي ادة 

 المؤسسية عمالال 

أفاد الباحث من 
الدياسة في أنها 

 أهلميةبينت 
حوافز التقد م 
الكافية 

للموظفين عمند 
تقديمهم لفكاي 
ي اد ة تطوي من 

 أداءطر قة 
وذلك  عمالال 

 لتحفيز الموظفين
أفكاي  عملى إ جاد

تسهم في تطوي 
 البنك

الرشيدي، 
(2018،) 

القيادة التحو لية 
 بداعوعملاقتها بال 

التنظيمي لدى عممداء 
ويؤساء القسام 
بالجامعات الحكومية 

ة بمد نة هلليوال 
 الر اض.

تحد د مستوى 
تطبيق القيادة 

التحو لية 
وتأثيرهلا عملى 

 بداعال 
التنظيمي في 

الجامعات 
السعود ة 

 ةهلليوال 

جميع أبعاد أن 
القيادة التحو لية 
تمايس بمستوى 
مرتفع، وأن 

 بداعمايسة ال 
التنظيمي بجميع 
أبعاده بمستوى 

 متوسط

وقد تمت 
الاستفادة من 
الدياسة في أنها 

 إلى بينت أشايت
 المعا ير التي  تم
في ضوئها اختياي 
القادة الجامعيين 
لتصبح أكثر 
انسجامًا مع 

متطلبات 
التغيرات 
 المعاصرة

كاظم، 
(2017،) 

العلاقة بين تكنولوجيا 
المعلومات والتسو ق 
الابتكايي وأثرهلا في 

دياسة - عمالي ادة ال 
 تحليلية مقاينة بين عمينة
من المصايف الحكومية 
والخاصة العاملة في 

 بغداد

تحد د العلاقة 
بين تكنولوجيا 

المعلومات 
والتسو ق 
الابتكايي 
للمصايف 

المبحوثة، وبيان 
تأثير تلك 
العلاقة في ي ادة 

تلك  أعمال
 المصايف

 وجد تأثير ذا 
دلالة معنو ة 

للتسو ق 
الابتكايي في 

 عمالي ادة ال 
من  أكبربصوية 

تكنولوجيا 
المعلومات 

للمصايف عمينة 
 البحث

وأفاد الباحث 
من الدياسة في 
أنها أسهمت في 
 توجيه الاهلتام

تحقيق ي ادة إلى 
 عمالال 

للمصايف 
 كمتغير تابع
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،  امغن
(2017،) 

أثر القيادة التحو لية 
 عملى تمكين العاملين بعين

دياسة  -cabam-مليلة 
حالة مؤسسة تجهيز 

 الغرف الصحراو ة

معرفة أثر 
القيادة 

التحو لية في 
تحقيق تمكين 

 العاملين

أن القيادة 
التحو لية تأثر 
عملى عمملية تمكين 
العاملين في 
مؤسسة تجهيز 
الغرف الصحراو ة 

cabam -عمين 
 ،-مليلة

أفاد الباحث من 
الدياسة عمززت 
من توجهاتها 
نحو المتغير 
المستقل القيادة 
التحو لية بشكل 
يمكن المنظمة 
من تحر ر 

 فرادمباديات ال 
للكشف عمن 
 قدياتهم الكامنة

عمبد دياسة 
، حسن

(2016،) 

إثر مايسات القيادة 
 الستراتيجية في تحقيق

دياسة  عمالي ادة ال 
 ضاستطلاعمية في بع

المصايف التجاي ة في 
محافظة النجف 

 الشرف

تحد د اثر 
مايسات 

القيادة 
 في الاستراتيجية

تحقيق ي ادة 
في  عمالال 

المصايف 
ة العاملة هلليال 

في محافظة 
 النجف الشرف

تعتبر ي ادة 
هلدف  عمالال 

تسعى المنظات 
لتحقيقه 

وخصوصا 
المنظات 

الخدمية والتي 
هلي عملى تماس 

ن ئمباشر مع الزبا
لذلك  تضح سعي 
هلذه المنظات 
لانتهاز الفرص 

 المتواصل بداعوال 

أفاد الباحث من 
الدياسة عمززت 
من توجهاتها 
نحو المتغير 

من خلال التابع 
خلق الفكاي 

المتجددة 
وتحمل المخاطر 
من اجل الوصول 
للر اد ة في 

 العمل
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العبيري، 
(2016،) 

تحليل العلاقة بين 
مايسة القيادة 

ية لدى يؤساء التحو ل
القسام العلمية وبين 
الالتزام التنظيمي 
وسلوك المواطنة 
التنظيمية لدى أعمضاء 
هليئة التدي س بكليات 

 الفروع بجامعة تبوك

تحليل العلاقة 
بين مايسة 

القيادة 
التحو لية لدى 
يؤساء القسام 
العلمية بكليات 
الفروع بجامعة 
تبوك وبين 

الالتزام 
التنظيمي 

وسلوك 
نة المواط

التنظيمية لدى 
أعمضاء هليئة 

 التدي س

تبني يؤساء 
القسام العلمية 
بكليات الفروع 
مفهوم القيادة 
التحو لية بديجة 
عمالية, وكذلك 
وجود عملاقة بين 
أبعاد مايسة 
القيادة التحو لية 
لدى يؤساء 
القسام وبين 
الالتزام التنظيمي 
وسلوك المواطنة 
لدى أعمضاء هليئة 

 التدي س

من  أفاد الباحث
الدياسة عمززت 
من توجهاتها 
نحو المتغير 

وهلو المستقل 
القيادة 

التحو لية 
وبشكل  ؤدي 

للاحتفاظ 
بمستو ات 

مرتفعة من 
سلوكيات 

الالتزام 
التنظيمي 
والمواطنة 

التنظيمية لدى 
أعمضاء هليئة 

التدي س 
 بالقسام

أبو قرن، 
(2015) 

في  عمالواقع ي ادة ال 
الجامعات الفلسطينية 

"دياسة  بقطاع غزة
مقاينة بين قسمي 
التعلم المستمر في 
جامعتي الزهلر 

 والسلامية

تعرف واقع 
 عمالي ادة ال 

في الجامعات 
 الفلسطينية

وجود دوي 
 بداعمتوسط لل 

والابتكاي 
والمخاطرة 
المحسوبة 

والاستقلالية 
والتنافسية 

والثقافة الر اد ة 
عملى التوجه 
الر ادي في 
التعليم المستمر 
 في الجامعة

 السلامية

 
أفاد الباحث من 
الدياسة أنها 
 وجهت الباحث

 تعز ز إلى أهلمية
التوجهات 

الر اد ة في 
التعليم المستمر 
 في جامعة الزهلر
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المسايّي 
والساعماتي، 

(2015،) 

أثر سات القيادة 
التحو لية في تطبيق 

الجودة الشاملة  إداية
في الشركة العامة 

 لمنتوجات اللبان.

 

 معرفة تأثير
سات القيادة 
التحو لية في 

 إدايةتطبيق 
الجودة الشاملة 
في الشركة 

العامة 
لمنتوجات 

اللبان في أبو 
 غر ب ببغداد

وجود عملاقة 
ايتباط قو ة 
ومعنو ة بين 
سات القيادة 

التحو لية 
 إدايةومبادئ 

الجودة الشاملة، 
باستثناء مبدأ 

 فرادمشايكة ال 
 العاملين

أفاد الباحث من 
ززت الدياسة عم

من توجهاتها 
نحو المتغير 

وهلو المستقل 
القيادة 

التحو لية 
وضروية التخلي 
عمن الساليب 

والنظم 
 دايةالتقليد ة لل 

لتتمكن من 
إلى  الوصول

 التحسين المستمر
في الخدمات 
المقدمة وما 
لذلك من تأثير 
عملى تحقيق 

 بداعال 
المخلافي، 

(2014،) 
 لر ادة التعليم واقع

 عاتالجام في عمالال 
 :السعود ة الحكومية

 تحليلية. دياسة

 

تحليل واقع 
التعلٌم الر ادي 
في الجامعات 

 السعود ة

أن مساحة 
التعليم لر ادة 

في  عمالال 
الجامعات 

السعود ة لا تزال 
صغٌرة ومتواضعة، 
وأن نسبة 
المتخصصين في 
مجال ي ادة 

من  عمالال 
أعمضاء هليئة 
التدي س  كاد 

  كون منعدماً 
 

ث من أفاد الباح
الدياسة عمززت 
من توجهاتها 
نحو المتغير 

وهلو  التابع
تعز ز مجالات 
التعليم لر ادة 

 عمالال 
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Hamdi & 
Cyrielle, 

(2018)  

Triggers 
entrepreneurship 

among creative 
consumers 

 أهلميةبيان 
 عمالي ادة ال 

التي قد حظيت 
به في الآونة 
الخيرة، إلا أن 
القليل من 

زت البحاث يك
عملى ي ادة 

الخاصة  عمالال 
 بالمستهلكين 

 

أن هلناك ثلاثة 
عموامل مهمة قد 

تؤدي 
لى إ بالمستهلكين

دوي إلى  التحول
 منظم

أفاد الباحث من 
الدياسة بحثت 

إ جاد طرق  في
بد لة لنشر 
الابتكايات في 
السوق، وتوفير 
الحد الدنى من 
المخاطر الضمنية 
 لنشاطهم المهني

Joel etal, 
2018 

Enhancing 
employee 

creativity via 
individual skill 
development and 
team knowledge 
sharing: Influences 
of dual-focused 

transformational 
leadership 

مواجهة 
التحد ات التي 
 واجهها قادة 
الفرق في تعز ز 

الفردي  بداعال 
 والجاعمي

كان له  فرادأن ال 
ير  غإ جابيتأثير 
 عملى مباشر

الفردي  بداعال 
من خلال تنمية 

 المهايات الفرد ة

أفاد الباحث من 
الدياسة في أنها 
أكدت عملى 

مشايكة  أهلمية
المعرفة لكونها 
تشكل عماملًا 
مهاً  ؤكد عملى 
تنمية المهايات 

 الفردي بداعوال 

Ronit & 
Boas, 2013 

The Dual Effect of 
Transformational 

Leadership: 
Priming Relational 
and Collective 
Selves and Further 
Effects on 

Followers. 

 

دمج النظر ات 
الحد ثة وبيان 
مفهوم الذات 
والتباع ونظر ة 

القيادة 
التحو لية من 
أجل تطو ر 
إطاي مفاهليمي 
لفهم التأثيرات 
 الاستثنائية التي
 حملها القادة 
التحو ليون عملى 

 أتباعمهم

أن القادة 
 دالتحو ليين ق

 ؤثرون عملى 
مستو ين من 
المفهوم الذاتي 
للأتباع: الذات 

العلائقية 
والجاعمية 

وبالتالي تعز ز 
الهو ة الشخصية 
مع القائد 

والتعرف 
الاجتاعمي مع 

الوحدة 
 التنظيمية. 

أفاد الباحث من 
الدياسة في أنها 
أسهمت في 

تحد د 
السلوكيات 

القياد ة المحددة 
التي تحدد 

الجوانب 
المختلفة 

مفاهليم لل
 الذاتية للأتباع
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Susanne 
etal, 2013 

Transformational 
leadership, job 
satisfaction, and 
team performance: 
A multilevel 
mediation model 

of trust. 

 

سد هلذه 
الفجوة من 
خلال تحليل 
العلاقات بين 

القيادة 
التحو لية، 

والثقة في 
المشرف 

والفر ق، 
والرضا 

 أداءو الوظيفي، 
الفر ق من 
خلال التحليل 

متعدد 
 المستو ات

ترتبط القيادة 
التحو لية بشكل 

 بالرضا إ جابي
الوظيفي لدى 
التباع عملى 
المستوى الفردي 

ضافة إلى بال 
مستو ات تحليل 

 داءالفر ق وال 
الموضوعمي 

 للفر ق

أفاد الباحث من 
الدياسة في أنها 

تعز ز تناولت 
الثقة في الفر ق 
لم تتوسط 

علاقة بين ال
تصويات الفر ق 

للقيادة 
التحو لية 

 أداءللمشرفين و 
 الفر ق.

 

Mcdaniel, 
2013 

Survey on 
Entrepreneurship 
and Innovation.   

 

إلقاء الضوء 
عملى العلاقة 
التي تربط ما 
بين الر ادة 

 بداعوال 
وتوضيحا 

لمفهوم الر ادة 
 بداعوال 

ودويهلا في 
الاقتصاد 
 وتطو ره

ا التكنولوجي
الحد ثة للنتاجية 
تتجه نحو 

الحاسب  استخدام
الآلي في عممليات 

التصنيع 
والمعدات 

والتخز ن من 
أجل تقليل الوقت 
في النتاج 
والتكاليف. وإن 

في  بداعال 
التكنولوجيا قد 
ساعمد في ز ادة 

 الربحية

 الباحثواستفاد 
من الدياسة في 
كونها يكزت عملى 

نظم  استخدام
تكنولوجية ذات 
كفاءة عمالية 
لهلميتها في 
تأمين مخرجات 
تتميز بجودة 
عمالية تسهم في 

 بداعتحقيق ال 
في المشروعمات 

 الر اد ة
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Jesus, etal, 
2011 

Transformational 
leadership 

influence on 
organizational 

performance 
through 

organizational 
learning and 

innovation. 

تأثيرات القيادة 
التحو لية عملى 

التنظيمي  داءال 
من خلال 

القديات 
الد ناميكية 

للتعلم 
والابتكاي 
 التنظيمي،

القيادة التحو لية 
 داءتؤثر عملى ال 

التنظيمي بشكل 
 من خلال إ جابي

التعلم والابتكاي 
 التنظيمي

أفاد الباحث من 
الدياسة أنها 
بينت تأثير 

القيادة 
التحو لية 

تأكيد ال أهلميةو 
 أهلميةعملى 

التعلم التنظيمي 
لكونه  ؤثر عملى 

التنظيمي  داءال 
و أ  بشكل مباشر

غير مباشر من 
خلال الابتكاي 

 التنظيمي

Gang, etal, 
2011 

 

Transformational 
Leadership and 

Performance 
Across Criteria 
and Levels: A 

Meta-Analytic 
Review of 25 Years 

of Research. 

 العلاقة بين  بان
القيادة 

 اءأدالتحو لية و 
المتابعين عمبر 
أنواع المعا ير 

ومستو ات 
 التحليل

أن القيادة 
التحو لية كانت 
مرتبطة بشكل 

 أداء بإ جابي
متابع المستوى 
الفردي عمبر أنواع 
المعياي ة، مع 
وجود عملاقة أقوى 

السياقي  داءللأ 
 أداءمقاينة ب

المهام عمبر معظم 
 إعمدادات الدياسة

فاد الباحث من أ 
الدياسة في أنها 

 أهلميةتناولت 
الاهلتام 
بالقيادة 

التحو لية لكونها 
 أداءتؤثر عملى 

المهام عملى 
 مستوى الفرد

 

 

 في الدياسة الحالية وما يميزهلا السابقة الدياسات مدى الاستفادة من 2-4

بعد و  بع،والتاللمتغير ن المستقل  تم الاستفادة من الدياسة السابقة في استخلاص الابعاد،

 الآخر والبعضللقيادة التحو لية  تنوعمت من حيث تناولها ،  تضح أن البعض منهاراض ما تقدماستع

ات، لذا في الجامع متغيرات الدياسةفي المؤسسات المختلفة، إلا أن معظمها تناول  عماللمجالات ي ادة ال 

ؤسسات  المفي لعماوي ادة ال التحو لية  قيادةلمفهوم المع تلك الدياسات في تناولها تتفق الدياسة الحالية 

 التعليمية.

لقادة ا مايساتثر أ عملى بمحاولتها للتعرف و  ز هلذه الدياسة عمن غيرهلا بمجتمع الدياسةتتميو 

ن أ باحث حسب عملم ال، و في المجالات المختلفة عماللر ادة ال  لتحقيق يةة في العراقهلليفي الكليات ال 

 غير عملى حدة ولم تكن هلنالك أي دياسات تناولت متغيرات الدياسة الحالية كل مت أخذتغلب الدياسات أ 
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بحوث مقاينة بالنوعماً من التفرد الحالية  ما  عطي الدياسة مجتمعة، وخاصة في بيئة عمراقية، 

ة عملمية محصلتكو ن  فيمن الدياسات والدبيات والدوات السابقة واستفاد الباحث  والدياسات الخرى،

اليب ة وأسيتحد د خطة الدياسة ومنهجها، واختياي أدواتها الدياسإلى  في الوصول، و يرات البحثعمن متغ

 .ئيةحصاالمعالجة ال 
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 الفصل الثالث
 منهجية الدياسة

نتناول في هلذا الفصل وصفا للمنهجية التي استخدمها الباحث في القيام بهذه الدياسة، إذ 

ا جمع البيانات وثباتها وصدقها، ك أداةاسة والعينة وكذلك  تضمن بيان لمنهجية الدياسة ومجتمع الدي 

 ئية لتحليل البيانات.حصا تضمن الطرق المتبعة في جمع البيانات والساليب ال 

 تمهيد 3-1

هدف التحليلي، بو تبع فيها الباحث السلوب الوصفي سة الحالية دياسة ميدانية اتعد الديا

 ، وذلك من خلال دياسة ميدانية فيعمالو لية في تحقيق ي ادة ال أثر مايسات القيادة التحالتعرف عملى 

 .ة في العراقهلليالكليات ال 

 والبيانات المعلومات جمع مصادي 3-2

  الدياسة فقد اعمتمد الباحث عملى نوعمين من المصادي: أهلداف ولتحقيق

 الاستبانة استخداموب لميدانيةا الدياسة خلال من جمعها تم التي البيانات تلك وهلي: الولية البيانات: أولاً

 رضيات،الف غطت حيثوابعاد ي ادة الاعمال،  ،القيادة التحو ليةوفقا لبعاد  تصميمها تم التي

 .الدياسة مجتمع عملى الاستبانات توز ع وتم

 : البيانات الثانو ة: وهلي البيانات التي استخدمت لتكو ن الطاي النظري للدياسة، حيث تم الرجوعثانياً 

المصادي المكتبية المختلفة للاطلاع عمليها ومراجعة الدبيات السابقة، وتحد دا تم الاستعانة  إلى

 بالمصادي التالية:

 يةالعلم والكتب عمالوي ادة ال  القيادة التحو ليةبأبعاد  المتعلقة والمصادي المراجع -

 .دايةعملم ال  في المختصة والمنهجية

 .عمالال دة وي ا القيادة التحو لية حول كتبت التي والنشرات المتخصصة العالمية الدوي ات -

 .التي تبحث في موضوع الدياسة( ودكتوياه ماجستير) العلمية الرسائل -

 الدياسة مجتمع 3-3

في بغداد ( كلية 24والبالغ عمددهلا )ة في العراق، هلليالكليات ال جميع تكون مجتمع الدياسة من 

بغداد للعلوم و آشوي، و الحكمة، و الرشيد، و العلم الجامعة، مد نة و ، المأمونو السراء الجامعة،  :هليو 

لعلوم بغداد لو الآمال، و ، ة والماليةداي العلوم ال و واقتصاد /أويوك،  إدايةو النخبة، و الباني، و الاقتصاد ة، 

دجلة، و الهادي، و أصول الد ن، و السلام، و صدي العراق، و النسوي، و المصطفى، و ، الجامعة الفايابيو الطبية، 

 .التراثو المنصوي، و لرافد ن، او 
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وممن ، ة في العراقهلليالعليا في الكليات ال  دايةالعاملين في ال  نة فتتكون من وحدة المعاأما 

 فيتم توز ع الاستبانات ، و مسؤول شعبة(و يئيس قسم، و معـاون عمميـــد، و )عممــيد،  شغلون منصب 

مع الباحث، وهلي )السراء الجامعة، المأمون، مد نة  ( كلية منها أبدت تعاونها17عملى ) ميسرة عمينة اختياي

أويوك، واقتصاد / إدايةالعلم الجامعة، الرشيد، الحكمة، آشوي، بغداد للعلوم الاقتصاد ة، الباني، النخبة، 

ة والمالية، الآمال، بغداد للعلوم الطبية، الفايابي، المصطفى، النسوي، صدي العراق(، ولم  تمكن داي العلوم ال 

عمن استقبال الاستبانات، هلي: السلام، أصول  داية( كليات منها بسبب امتناع ال 7باحث من التوز ع عملى )ال

عمينة  أفراد، وهلو مجموع ( استبانة198أي تم توز ع )الد ن، الهادي، دجلة، الرافد ن، المنصوي، التراث. 

استرد الباحث  (  وضح ذلك، وقد3التي تم توز ع الاستبانات فيها والملحق يقم )( كلية 17الدياسة في )

وبعد أن تم استرداد الاستبانات جرى ( من إجالي الاستبانات الموزعمة، %90.4( استبانة وبنسبة )179)

ة من المبحوثين، ئي وغير مكتملة التعبئحصا منها لكونها غير صالة للتحليل ال  استبانتينفرزهلا وتم استبعاد 

. و وضح ( من إجالي الاستبانات الموزعمة%89.4وبنسبة ) جيباً ( مست177وبذلك استقرت العينة عملى )

ئو ة ئي والنسب المحصا مجموع الاستبانات الموزعمة والمستردة والصالحة للتحليل ال  (1-3الجدول يقم )

 من إجالي عمدد الاستبيانات الموزعمة.

 (1-3)الجدول 

 مجموع الاستبانات الموزعمة والمستردة والصالحة للتحليل

 الاستبيانات الصالحة للتحليل الاستبيانات المستردة يانات الموزعمةالاستب

 النسبة% العدد النسبة% العدد النسبة% العدد

198 100% 179 90.4% 177 89.4% 

 المصدي: من إعمداد الباحث.
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 جمع المعلومات أداة 3-4

 :هلي يئيسين جزأ ن من مكونة خطية استبانة استخدامب الباحث مقا

جتاعمي، النوع الا )مثل العوامل الديموغرافية للعينة المبحوثة  عملى للتعرف  خصص وسوف: الول الجزء

 .(المسمى الوظيفيو  ،والمستوى التعليميسنوات الخبرة، عمدد و ،  ةالعمرالفئة 

 ( عمباية.27والباغ عمددهلا) الدياسة المستقلة متغيرات تقيس التي للعبايات خصصو : الثاني الجزء

 ( عمباية.18ص للعبايات التي تقيس المتغير التابع والبالغ عمددهلا )الجزء الثالث: خص

 ،ديجات 3 محا د ،ديجات 4 موافق ،ديجات 5 بشدة موافق) الخاسي ليكرت مقياس استخدامتم و        

 النسبةب وقد تم الاعمتاد في صياغة فقرات الاستبانة .(واحدةديجة  أبدا أوافق لا ،ديجتان أوافق لا

وبالنسبة للمتغير . (2015والمسايي والساعماتي) James (2013)دياسة  المستقل عملى المتغيرإلى 

 .(2016و عمبد )  Mohanty & Jati , (2012)دياسة التابع عملى 

 (  بين نموذج الاستبانة.1والملحق يقم )

 داةال  صدق 3-4-1

 من ةييدنال الجامعات أساتذة من متخصصينهليئة خبراء  عملى الاستبانة بعرضالباحث  مقا

 حول منهم الوايدة والتوصيات بالمقترحات الخذ تمو  ،ءحصاوال  دايةال  بعلم والاختصاص الخبرة ذوي

 (  بين أساء محكمي الاستبانة.2والملحق يقم ) .ومقترحاتهم يائهملآ  وفقاً  التعد ل وجرى عمباياتها،

 داةال  ثبات 3-4-2

 (Cronbach’s Alpha) ألفا كرو نباخ معامل ماستخداب اتساق فقرات الاستبانة مدى اختباي تم

ألفا  اخكرو نبللاتساق الداخلي، وذلك بهدف اختباي مدى الاعمتاد ة عملى الاستبانة، وقد بلغت قيمة 

وبهدف قياس مدى ثبات  (،Sekaran,2003( )60.ان نسبة قبول معامل الثبات هلي ) عملاً  ،(97.7%)

لجميع  ألفا للاتساق الداخلي كرو نباخنتائجها، تم استخراج معامل القياس ولمعرفة مدى الاعمتاد عملى  أداة

 ( معاملات الثبات لجميع متغيرات الدياسة.2-3، و وضح الجدول يقم )مقا يس وفقرات الاستبانة
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 (2-3)الجدول 

اخلي للمتغيرات المستقلة للاتساق الد( Cronbach’s Alpha   ألفا كرو نباخقيمة معامل الثبات )

 ير التابعوالمتغ

 %ألفا كرو نباخمعامل الثبات  اسم المتغير تسلسل الفقرات

 %86.8 الجاذبية والتأثير 1-7

 %92.1 التحفيز اللهامي 8-13

 %93.5 الاستثاية الفكر ة 14-20

 %90.7 الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة 21-27

 %94.8 عمالي ادة ال  28-45

 %97.7 المعدل العام للثبات 1-45

الوايدة  متغيراتلل الحسابي المتوسط عملى التعليق عمند الدياسة هلذه هاتعمتمدا التي بالحدود  تعلق فيا أما

ط، منخفض، متوسحدد الباحث ثلاثة مستو ات هلي )ولتحد د ديجة المقياس فقد  الدياسة نموذج في

 :(Sekaran, 2015) بناء عملى المعادلة الآتيةمرتفع،( 

 عمدد المستو ات للبد ل( /الحد الدنى  –للبد ل طول الفئة = )الحد العملى 

(5-1/)3  =4/3  =1.33 

 وبذلك تكون المستو ات كالتالي:

 (.2.33)      الى-( 1من ) المنخفض

 (.3.67)الى  –( 2.34من ) المتوسط 

 (.5)    إلى  (3.68من )  المرتفع

 ئيةحصاال  المعالجة 3-5

 ة،الدياس هلذه متغيرات حول اللازمة والمعلومات تالبيانا جمع عمملية من الانتهاء تم أن بعد

 ،SPSS)) الاجتاعمية للعلوم ئيحصا ال  البرنامج ئية المناسبة ضمنحصابالساليب ال  الاستعانة تم

 :التالية ئيةحصاال  الساليب استخدامب مقاالباحث  فان وبالتحد د

لنسب المئو ة، وذلك لوصف آياء عمينة النزعمة المركز ة: مثل الوسط الحسابي والتكرايات وا مقا يس -1

راف الانحالعبايات الوايدة في الاستبانة، وكذلك  أهلميةولتحد د  الدياسة حول متغيرات الدياسة

 .لبيان مدى تشتت الجابات عمن وسطها الحسابي المعيايي
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 تغيراتالم تأثير اختباي أجل من وذلك( Multiple Regression) المتعدد الخطي الانحداي تحليل -2

 .عمالي ادة ال وهلو  التابع المتغير في مجتمعة بالقيادة التحو ليةالمتمثلة  المستقلة

 التي تغيراتالم قياس في المستخدمة البيانات جمع أداة ثبات مدى لاختباي وذلك: كرو نباخ ألفا اختباي -3

 .الدياسة عمليها اشتملت

لمعرفة الفروق في إجابات عمينة الدياسة خدامه وتم است (One Way ANOVA)اختباي تحليل التبا ن  -4

 حول أثر القيادة التحو لية في تحقيق العمال تعزى للمتغيرات الديمغرافية.
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 الرابعالفصل 
 عمرض نتائج الدياسة واختباي الفرضيات

 عمينة الدياسة أفرادخصائص  4-1

عمدد ، ة العمرالفئة النوع الاجتاعمي، مثل )لقد تم اختياي عمدد من المتغيرات للمستجيبين 

 أفراد( النتائج الخاصة بخصائص 1-4وببين الجدول )(، المسمى الوظيفيسنوات الخبرة، المؤهلل العلمي، 

 العينة.

 عمينة الدياسة أفراد(: خصائص 1-4جدول )

 %النسبة المئو ة التكراي الفئات المتغيرات

النوع 

 الاجتاعمي

 81.9 145 ذكر

 18.1 32 انثى

 %100 177 المجموع

الفئة 

 العمر ة

 3.4 6 سنة 30أقل من 

 22.6 40 سنة 40 اقل- 30

 16.9 30 سنة 50ي أقل- 40

 57.1 101 سنة فأكثر 50

 %177 177 المجموع

المستوى 

 التعليمي

 63.8 113 دكتـــــوياه

 15.3 27 ماجستير

 19.8 35 بكالوي وس

 1.1 2 فاقلدبلوم 

 %100 177 المجموع

عمدد 

سنوات 

 الخبرة

 

 6.8 12 سنوات 5أقــل مــــن 

 20.3 36 سنوات 10 أقل- 5

 14.7 26 سنه 15أقل  – 10

 58.2 103 سنـــه فــأكثر 15

 %100 177 المجموع
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المسمى 

 الوظيفي

 6.8 12 عممـــــــــيد

 12.4 22 معـاون عمميـــد

 45.2 80 يئيس قسم

 35.6 63 شعبة مسؤول

 %100 177 المجموع

 ( ما  لي:1-4 تبين من خلال مطالعة النتائج الوايدة في الجدول )

 145العينة الذ ن شملتهم الدياسة هلم من الذكوي وبلغ عمددهلم  أغلبية تضح أن  النوع الاجتاعمي: -1

 32 الناث( بالمائة من إجالي حجم العينة، فيا بلغ عمدد 81.9)إلى  مستجيب وبنسبة وصلت

،  لاحظ ان اغلبية العاملين في الكليات إجالي حجم العينة المائة من( في 18.1سبة بلغ )مستجيبة وبن

 .هلم ذكوي و رجع هلذا التبا ن الى طبيعة العمل او النشاط 

، ولكن ةفي الدياس المعتمدة اليبعة: أن أعماي عمينة الدياسة توزعمت عملى الفئات العمر ة  ةالعمر الفئة -2

(، ثم الفئة العمر ة %57.1( وبنسبة بلغت )سنة فأكثر 50في الفئة العمر ة )بنسب متفاوتة معظمها 

 أقل- 40(، في حين شكلت نسبة الفئة العمر ة )%22.6( وشكلت نسبة قديهلا )سنة 40 اقل- 30)

(، %3.4( وشكلت نسبة قديهلا )سنة 30أقل من الفئة العمر ة ) وأخيرا(، %16.9( ما نسبته )سنة 50

 عمينة الدياسة مناسبة. و لاحظ أن أعماي

( %63.8عمينة الدياسة شكلوا ما نسبته ) أفرادمن  دكتـــــوياهأن حملة شهادة الالمستوى التعليمي:  -3

وهلي النسبة الكبر بين مستو ات التحصيل العلمي الخرى، وقد تلاهلا في المرتبة الثانية نسبة 

لة شهادة الماجستير فقد شكلت نسبتهم (، أما حم%19.8الحاصلين عملى شهادة البكالوي وس بنسبة )

(، وكان من ضمن العينة مستجيبين اثنين من حملة ديجة شهادة الدبلوم واقل وبنسبة 15.3%)

لاحظ ايتفاع عمدد حملة الدكتوياه في عمينة الدياسة بسبب أن مجتمع الدياسة هلو (، و 1.1%)

عليم ق الاعمتاد ة لمؤسسات التالكليات الجامعية التي تشترط تعيين حملة هلذه الشهادات لتحقي

 العالي في العراق.

(، سنـــه فــأكثر 15عمينة الدياسة يمتلكون خبرات ) أفراد( من %58.2سنوات الخبرة: أن ما نسبته ) عمدد -4

( %14.7في حين كانت نسبة )( سنوات 10 أقل- 5)( يمتلكون خبرات تبلغ %20.3وأن ما نسبته )

سنوات  5أقــل مــــن خبرة . وأخيرا الفئة التي تمتلك (سنه 15أقل  – 10الفئة )هلي من نصيب 

 (، و لاحظ أن المستجيبين من عمينة الدياسة  تمتعون بخبرة جيدة.%6.8كانت نسبتها )
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صب ة في العراق، هلم ممن  شغلون منهلليالعليا في الكليات ال  دايةالعاملين في ال أن المسمى الوظيفي:  -5

( وهلي النسبة الكبر بين المسميات الوظيفية الخرى، وقد %45.2نسبته )وشكلوا ما  (يئيس قسم)

(، أما من %35.6وبنسبة بلغت )( مسؤول  شعبة)تلاهلا في المرتبة الثانية من مساهلم الوظيفي 

(، فيا شكل من مساهلم الوظيفي %12.4فقد شكلوا نسبته ) (معـاون عمميـــد)مساهلم الوظيفي 

وتعطي هلذه النتائج مؤشر عملى توز ع طبيعي لعينة عينة، ( من إجالي ال%6.8ما نسبته ))عمميد( 

 .الكليات المبحوثةحيث توزعمت عملى جميع الدوائر والقسام في  الدياسة

 التحليل الوصفي لمتغيرات الدياسة 4-2

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة 2-4تبين النتائج التي  تضمنها الجدول يقم )

في ها ل، وذلك من خلال إجابات عمينة الدياسة عملى السئلة المخصصة ككل القيادة التحو ليةات لمتغير 

 ، والتي كانت عملى النحو التالي:الاستبانة

 (2-4جدول يقم )

 ككلالقيادة التحو لية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغيرات 

 الترتيب

ديجة 

هلمال 

  ة

الانحراف 

 المعيايي

 وسطالمت

 الحسابي
 العبايات

 ت

 1 الجاذبية والتأثير 4.121 5793. مرتفعة 1

 2 التحفيز اللهامي 3.934 7280. مرتفعة 2

 3 الاستثاية الفكر ة 3.736 7609. مرتفعة 4

 4 الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة 3.786 7113. مرتفعة 3

 ككلمتغيرات القيادة التحو لية  3.894 مرتفعة

وبلغ رتفع، ، جاءت بالمستوى المككلالقيادة التحو لية أن المتوسطات الحسابية لمتغيرات تبين النتائج 

وجاء متغير ( 3.736  –4.121)قد تراوحت متوسطاتها الحسابية ما بين ( و 3.894متوسطها الحسابي )

ف معيايي وانحرا (4.121)بالمرتبة الولى وبالمستوى المرتفع وبمتوسط حسابي بلغ ( الجاذبية والتأثير)

( 3.934) بالمرتبة الثانية وبالمستوى المرتفع وبمتوسط حسابي بلغ( التحفيز اللهامي)متغير ثم جاء ( 5793.)

 بالمرتبة الثالثة وبالمستوى المرتفع (  الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة)متغير ثم جاء  (7280.) وانحراف معيايي
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ة بالمرتب( الاستثاية الفكر ة)متغير جاء وأخيرا  ( 7113.)وانحراف معيايي (  3.786) وبمتوسط حسابي بلغ

  (.7609.) وانحراف معيايي( 3.736) الرابعة وبالمستوى المرتفع وبمتوسط حسابي بلغ

قيادة وأبعاد الالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغيرات ومن أجل التعرف عملى  

 حو الآتي:وهلي عملى الن ،المستقلة بشكل مفصل وكل عملى حدهلابد من دياسة متغيرات الدياسة  التحو لية

ا هلي موضحة : وكانت النتائج كالجاذبية والتأثير : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغيرأولاً

 في الجدول الآتي:

 (3-4جدول )

 الجاذبية والتأثيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغير 

ديجة 

هلمال 

  ة

 المرتبة
الانحراف 

 المعيايي

المتوسط 

 الحسابي
 العبايات

 ت

 4.175 8033. 2 مرتفع
 شجع القادة في الكلية العاملين لتحقيق المصلحة 

 الذاتية. و تخطون المصلحةالعامة 
1 

 2 اتها.لمحاك  سعون العاملونلدى الكلية نماذج قياد ة  4.096 7205. 5 مرتفع

 4.158 8103. 3 مرتفع
ف القادة في الكلية بأسلوب جد ر بالقوة  تصر 

 والثقة.
3 

 3.971 8286. 7 مرتفع
 عطي القادة في الكلية الولو ة لبناء القيم المشتركة 

 بين العاملين.
4 

 4.124 7951. 4 مرتفع
الكلية  المشترك لهلداف هتم القادة في الفهم 

 ويسالتها.
5 

 6 .بالاحترام من أغلبية العاملين القادة في الكلية  حظى 4.288 7163. 1 مرتفع

 4.039 7489. 6 مرتفع
 راعمي القادة في الكلية العواقب الخلاقية والمهنية 

 المترتبة عمن صناعمة القراي.
7 

 الجاذبية والتأثير 4.121 مرتفع

لفقرات هلذا المتغير ومن خلال استجابات عمينة  أن المتوسطات الحسابيةإلى  (3-4 شير الجدول )

 وقد تراوحت  .(4.121سجلت متوسطاً حسابياً بلغ )، وهلميةة قد جاءت بالمستوى المرتفع من ال الدياس
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( وقد جاءت في المرتبة الولى الفقرة 3.971–4.288المتوسطات الحسابية لهذا المتغير ما بين )

وقد  (4.288) " بمتوسط حسابي حض القادة في الكلية بالاحترام من أغلبية العاملين " أنعملى التي تنص 

"  أنعملى نص التي تالنسبية لهذه الفقرة مرتفعة، بينا جاءت في المرتبة الخيرة الفقرة  هلميةكانت ال 

( وقد كانت 3.971" بمتوسط حسابي ) عطي القادة في الكلية الولو ة لبناء القيم المشتركة بين العاملين 

 .النسبية لهذه الفقرة مرتفعة هلميةال 

ن إمدى تشتت قيم هلذا المتغير عمن الوسط الحسابي، فإلى  لمعيايي الذي  شيرأما الانحراف ا

 حد ما.لى إ أن إجابات عمينة الدياسة متقايبة ومتشابهةإلى  القيم المنخفضة التي تم الحصول عمليها تشير

أن  تمتع القائد بقوة الشخصية، وان  كون  أهلميةتؤكد عملى و رى الباحث أن هلذه النتيجة 

لسائد عمنه لدى المرؤوسين تجاهله قائما عملى الثقة والطمأنينة، لكون الشخصية القو ة تلعب دوياً ا الانطباع

ق والحلول وإ جاد الطر  عمالكبيراً في التأثير المباشر عملى المرؤوسين، وتساعمدهلم عملى تقد م الفكاي وال 

 الواقعية لحل المشكلات التي تواجههم.

ا هلي موضحة وكانت النتائج ك: التحفيز اللهامي رافات المعياي ة لمتغير: المتوسطات الحسابية والانحثانياً 

 في الجدول الآتي:

 (4-4جدول )

 التحفيز اللهامي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغير

ديجة 

 هلميةال 
 المرتبة

الانحراف 

 المعيايي

المتوسط 

 الحسابي
 العبايات

 ت
 4.011 8659. 1 مرتفع

ها ادة في الكلية بتحفيز العاملين لتحقيق يؤ ت هتم الق

 وأهلدافها.

8 

 9  صوغ القادة في الكلية يؤ ة واضحة للمستقبل. 3.864 8486. 5 مرتفع

 3.858 8510. 6 مرتفع
 حفز القادة في الكلية العاملين والثقة بان الهلداف 

 سيتم تحقيقها.

10 

 11 م.هأعمال نجازعاملين ل  ساعمد القادة في الكلية ال 3.949 8743. 3 مرتفع
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 3.920 8219. 4 مرتفع
في الكلية عملى إثاية يوح الحاس   عمل القادة

 ه.إنجاز لدى العاملين عما  توجب 

12 

 4.000 8982. 2 مرتفع
 وجه القادة في الكلية العاملين عملى العمل بروح 

 الفر ق و عتبر منهجاً واجباً إتباعمه

13 

 مرتفع

3.

93

4 

 هاميالتحفيز الل

لفقرات هلذا المتغير ومن خلال استجابات عمينة  أن المتوسطات الحسابيةإلى  (4-4 شير الجدول )

وقد تراوحت  .(3.934سجلت متوسطاً حسابياً بلغ )، وهلميةالدياسة قد جاءت بالمستوى المرتفع من ال 

لولى الفقرة التي تنص ( وقد جاءت في المرتبة ا4.011-3858المتوسطات الحسابية لهذا المتغير ما بين )

( وقد 4.011) " بمتوسط حسابي  هتم القادة في الكلية بتحفيز العاملين لتحقيق يؤ تها وأهلدافها"  عملى أن

"  عملى أننص التي تالنسبية لهذه الفقرة مرتفعة، بينا جاءت في المرتبة الخيرة الفقرة  هلميةكانت ال 

( وقد كانت 3.858" بمتوسط حسابي )الهلداف سيتم تحقيقها   حفز القادة في الكلية العاملين والثقة بان

 .النسبية لهذه الفقرة مرتفعة هلميةال 

ن إمدى تشتت قيم هلذا المتغير عمن الوسط الحسابي، فإلى  أما الانحراف المعيايي الذي  شير

 حد ما.إلى  ةأن إجابات عمينة الدياسة متقايبة ومتشابهإلى  القيم المنخفضة التي تم الحصول عمليها تشير

تمتع  مهايات و رى الباحث أن التحفيز اللهامي عملى اعمتباي انه مجموعمة تصرفات ومايسات و 

ز يوح تعز و ته عملى تفسير توقعاته لهم، اقدي تز د من التحدي، و نوع من تثير لدى المرؤوسين بها القائد، 

 .الفر ق من خلال الحاسة والدعمم لهم

ج كا هلي موضحة ، وكانت النتائالاستثاية الفكر ة لانحرافات المعياي ة لمتغير: المتوسطات الحسابية واثالثاً 

 في الجدول الآتي:
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 (5-4جدول )

 الاستثاية الفكر ةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغير 

ديجة 

 هلميةال 
 ةالمرتب

الانحرا

ف 

 المعيايي

المتوسط 

 الحسابي
 العبايات

 ت

 3.813 8753. 3 مرتفع
 شايك القادة في الكلية العاملين في أفكايهلم والاستاع 

 نظرهلم.لوجهات 
14 

 3.819 7984. 2 مرتفع
 شجع القادة في الكلية العاملين عملى اكتشاف حلول 

 المعقدة.للمشكلات 
15 

 3.682 9543. 6 مرتفع
 حاول القادة في الكلية التعرف عملى ما  ود العاملين تحقيقه 

 في حياتهم العملية.
16 

 3.684 8470. 5 مرتفع
 قترح القادة في الكلية طرقا جد دة في العمل ومشايكة ذلك 

 العاملين.مع 
17 

 3.717 9350. 4 مرتفع
إتاحة الفرصة أمام العاملين للتفكير في المشكلات وحلها 

 ابتكاي ة.بطرق 
18 

 3.604 9465. 7 متوسط
هم في ت فتح القادة في الكلية آفاقا أمام العاملين ومشايك

 القراي.اتخاذ 
19 

 3.836 8469. 1 مرتفع
 داعب ستثير القادة في الكلية طاقات مرؤوسيهم نحو ال 

 والتجد د.
20 

 الاستثاية الفكر ة 3.736 مرتفع

لفقرات هلذا المتغير ومن خلال استجابات عمينة  أن المتوسطات الحسابيةإلى  (5-4 شير الجدول )

وقد تراوحت  .(3.736سجلت متوسطاً حسابياً بلغ )، وهلميةتفع من ال الدياسة قد جاءت بالمستوى المر 

 ( وقد جاءت في المرتبة الولى الفقرة التي تنص3.604 – 3.836المتوسطات الحسابية لهذا المتغير ما بين )

( 3.836" بمتوسط حسابي ) والتجد د بداع ستثير القادة في الكلية طاقات مرؤوسيهم نحو ال  " عملى أن

 أنتي تنص عملى الالنسبية لهذه الفقرة مرتفعة، بينا جاءت في المرتبة الخيرة الفقرة  هلميةكانت ال وقد 

( وقد 3.604" بمتوسط حسابي )  فتح القادة في الكلية آفاقا أمام العاملين ومشايكتهم في اتخاذ القراي "

 يم هلذا مدى تشتت قإلى  ذي  شير. أما الانحراف المعيايي المتوسطةالنسبية لهذه الفقرة  هلميةكانت ال 
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أن إجابات  إلى المتغير عمن الوسط الحسابي، فان القيم المنخفضة التي تم الحصول عمليها تشير

 حد ما.إلى  عمينة الدياسة متقايبة ومتشابهة

جد دة، لافكاي ال عملى خلق دية اقالقيادة التحو لية  أن هلذه النتيجة تؤشر عملى أنالباحث  رىو 

عرف عملى لثاية المرؤوسين للت ،الاستثاية الفكر ةعملى  والاعمتادحد ثة، الساليب ال انتهاج تساعمد عملىو 

 لعمل.ا داءل خلاقة ية و إبداعمة ق طرب، وتشجيعهم عملى تقد م الحلول الكليةالمشكلات التي تواجه 

النتائج كا  وكانتة، الاهلتام بالمشاعمر الفرد : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغير يابعاً 

 هلي موضحة في الجدول الآتي:

 (6-4جدول )

 الاهلتام بالمشاعمر الفرد ةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغير 

ديجة 

هلمال 

  ة

المر

 تبة

الانحرا

ف 

 المعيايي

المتوس

ط 

 الحسابي

 العبايات

 ت

 3.943 9337. 1 مرتفع
باهلتام واحترام  ياء العاملين ستمع القادة في الكلية لآ 

 لقناعماتهم.
21 

 3.904 8166. 2 مرتفع
بود ويقي عمند توجيه  تعامل القادة في الكلية مع العاملين 

 القرايات لهم
22 

متوس

 ط
 23  هتم القادة في الكلية بإشباع الحاجات الشخصية للعاملين. 3.542 9883. 7

 24  ناسبه.ا كل فرد بما  تعامل القادة في الكلية مع عمامليه 3.740 8920. 5 مرتفع

 3.728 8291. 6 مرتفع
 بدي القادة في الكلية اهلتاما شخصيا بالعاملين الذ ن لا 

 .زملائهم بقبول من حظون 
25 

 3.875 8570. 3 مرتفع
 عطي القادة في الكلية الانتباه للعاملين الذ ن لد هم قديات 

 تميزهلم عمن غيرهلم.
26 

 27 دة في الكلية وقتا لتدي س وتدي ب أتباعمهم. قضي القا 3.768 8903. 4 مرتفع

 الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة 3.786 مرتفع

لفقرات هلذا المتغير ومن خلال استجابات عمينة  أن المتوسطات الحسابيةإلى  (6-4 شير الجدول )

 اوحت وقد تر  .(3.786سجلت متوسطاً حسابياً بلغ )، وهلميةالدياسة قد جاءت بالمستوى المرتفع من ال 
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( وقد جاءت في المرتبة الولى الفقرة 3.542–3.943المتوسطات الحسابية لهذا المتغير ما بين )

توسط حسابي " بمياء العاملين باهلتام واحترام لقناعماتهم  ستمع القادة في الكلية لآ " عملى انه التي تنص 

لتي تنص افي المرتبة الخيرة الفقرة  النسبية لهذه الفقرة مرتفعة، بينا جاءت هلمية( وقد كانت ال 3.943)

( وقد كانت 3.542بمتوسط حسابي ) للعاملين " هتم القادة في الكلية بإشباع الحاجات الشخصية  "عملى انه 

 . متوسطةالنسبية لهذه الفقرة  هلميةال 

ن إمدى تشتت قيم هلذا المتغير عمن الوسط الحسابي، فإلى  أما الانحراف المعيايي الذي  شير

 حد ما.لى إ أن إجابات عمينة الدياسة متقايبة ومتشابهةإلى  م المنخفضة التي تم الحصول عمليها تشيرالقي

 لاستاعواتشجيعهم، و  المرؤوسين توجيه الاهلتام المتزا د بمشاعمر أهلميةوتؤكد هلذه النتيجة 

والطراء  راتيجيات وطرق للتقد تبني استر وذلك من خلال  العمل عملى تعز ز شعويهلم بالرضاإليهم، و 

 الفاعمل. داءال في صفاتهم وسلوكهم ومقديتهم عملى بين العاملين الفرد ة  والخذ بالاعمتباي الاختلافات

ائج كا هلي ، وكانت النتعمالي ادة ال التابع: متغير ل: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لخامساً 

 موضحة في الجدول الآتي:

 (7-4جدول )

 عمالي ادة ال للمتغير التابع: بية والانحرافات المعياي ة المتوسطات الحسا

ديجة 

 هلميةال 
 المرتبة

الانحراف 

 المعيايي

المتوسط 

 الحسابي
 العبايات

 ت

 1 المبتكر ن لد ها فرادتوفر الكلية الدعمم الكامل للأ  3.976 9105. 5 مرتفع

 2 ية وتطبقها.بداعمتستقطب الكلية الفكاي ال  4.045 8516. 3 مرتفع

 3 مستوى عمال  مستقبلاًإلى  تطمح الكلية في يسالتها ويؤ تها للوصول 4.254 8032. 2 مرتفع

 4 الكلية المساهلات القياد ة لدى موظفيها.  إدايةتعزز  3.960 8813. 6 مرتفع

 5 المهام. إنجازالر ادي في  داءال إلى  للوصول القيم الداعممةالكلية  إدايةترسخ  3.978 8322. 4 مرتفع

 3.610 8329. 17 متوسط
الكلية العاملين الر اد ين لد ها مع عماملين آخر ن لحداث التعلم  إدايةتشرك 

 بالقدوة.

6 

 7 ا.فيهالر اد ة  عمالمستمرة لتقد م الدعمم للأ  الكلية بإجراءاتتقوم  3.706 9130. 14 مرتفع

 8 الر اد ة. عمالا لتقد م أفكاي للأ تنظم الكلية ندوات تثقيفية للعاملين فيه 3.836 9757. 9 مرتفع
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 9 . لعماال  وخبرات يوادتنظم الكلية ندوات وملتقيات لاستعراض تجايب  3.841 9341. 8 مرتفع

 10 ية.ضمن برامج الكل عمالتوجد مقريات دياسية تهتم بنشر ثقافة ي ادة ال  3.587 8881. 18 متوسط

 3.819 8535. 11 مرتفع
ج الكلية عملى إجراء بحوث ومشروعمات عمن العمل الحر تشجع الدياسة ببرام

 . عمالوالر ادة في ال 

11 

 12 في الكلية وعمادتها.  عمالتوفير خطة تنفيذ ة لدعمم ي ادة ال  3.745 8310. 12 مرتفع

 3.638 9380. 16 متوسط
عملى  لعمامن المؤسسات الداعممة لرواد ال  الكلية وغيرهلاإبراز اتفاقيات بين 

 عراق.مستوى ال

13 

 14 المنافسين.للكلية القدية عملى استحواذ الفرص الناشئة قبل  3.717 8331. 13 مرتفع

 15 الجاعمات.أو  فرادتتحمل الكلية المخاطر سواء عملى مستوى ال  3.694 9400. 15 مرتفع

 16 المشكلات.تشجع الكلية المباديات الفرد ة لخلق التغيير وحلّ  3.824 8711. 10 مرتفع

 17 اغتنام الفرص التي تتجاوز قدياتها الحالية. الكلية فيتجتهد  3.898 8533. 7 رتفعم

 18 لدى الكلية ميل شد د لن تكون في الطليعة بقدي تعلّق المر بالخدمات  4.322 8415. 1 مرتفع

 عمالالمتغير التابع: ي ادة ال  3.858 مرتفع

 

ومن  لعماي ادة ال التابع: لفقرات هلذا المتغير  ابيةأن المتوسطات الحسإلى  (7-4 شير الجدول ) 

غ سجلت متوسطاً حسابياً بل، وهلميةخلال استجابات عمينة الدياسة قد جاءت بالمستوى المرتفع من ال 

وقد جاءت في المرتبة  (3.587–4.322وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لهذا المتغير ما بين ) .(3.858)

 لدى الكلية ميل شد د لن تكون في الطليعة بقدي تعلّق المر بالخدمات"  عملى أن الولى الفقرة التي تنص

النسبية لهذه الفقرة مرتفعة، بينا جاءت في المرتبة الخيرة  هلمية( وقد كانت ال 4.322" بمتوسط حسابي )

" لكلية ا ضمن برامج عمالتوجد مقريات دياسية تهتم بنشر ثقافة ي ادة ال "  عملى أن التي تنصالفقرة 

 . متوسطةالنسبية لهذه الفقرة  هلمية( وقد كانت ال 3.587بمتوسط حسابي )

مدى تشتت قيم هلذا المتغير عمن الوسط الحسابي، فان إلى  أما الانحراف المعيايي الذي  شير

 حد ما.لى إ أن إجابات عمينة الدياسة متقايبة ومتشابهةإلى  القيم المنخفضة التي تم الحصول عمليها تشير

قول من الحباعمتبايهلا  عمالال ي ادة التوجه نحو  أهلميةمن  تعززو رى الباحث أن هلذه النتيجة 

، فهي تسهم في تحر ك عمجلة النمو الاقتصادي وفي تحقيق أهلداف خطط التنمية ةالهامة والواعمد

اء منظات نالاقتصاد ة والاجتاعمية الشاملة، كا تعتبر المشروعمات الر اد ة النواة الولى في تأسيس وب

الصغيرة والكبيرة وعملى مختلف مستو اتها التنظيمية، ما  جعل مثل هلذه المنظات قادية عملى  عمالال 

 .السواقإلى  الدخول
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 نتائج اختباي فرضيات الدياسة 4-3

عض بإجراء ب حداي لاختباي فرضيات الدياسة قام الباحثقبل البدء في تطبيق تحليل الان

أجل ضان ملاءمة البيانات لافتراضات تحليل الانحداي، إذ تم التأكد من عمدم وجود الاختبايات وذلك من 

( واختباي التبا ن VIFتضخم التبا ن ) استخدام( بMulticollinearityالمستقلة )ايتباط عمال  بين المتغيرات 

 م التبا ن( لكل متغير من متغيرات الدياسة مع مراعماة عمدم تجاوز معامل تضخToleranceالمسموح به )

 (.0.05( أكبر من )Tolerance(. وأن تكون قيمة التبا ن المسموح به )10( للقيمة )VIFالمسموح به )

( باحتساب Normal Distributionوتم التأكد أ ضاً من إتباع البيانات للتوز ع الطبيعي )

اوي مة معامل الالتواء تسن البيانات تتبع التوز ع الطبيعي إذا كانت قي(، إذ أ Skewnessمعامل الالتواء )

 (  بين نتائج هلذه الاختبايات:8-4صفر، والجدول يقم )

 (8-4الجدول )

 ( والتبا ن المسموح به ومعامل الالتواءVIFنتائج اختباي )

 VIF Tolerance Skewness المتغيرات المستقلة الفرعمية ت

 0.319 0.398 3.07 الجاذبية والتأثير 1

 0.377 0.351 2.93 التحفيز اللهامي 2

 0.227 0.387 2.71 الاستثاية الفكر ة 3

 0.491 0.318 3.56 الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة 4

( عمدم وجود تداخل خطي متعدد 8-4 تضح من النتائج الوايدة في الجدول يقم )

(Multicollinearity) ( وإن ما  ؤكد ذلك قيم معالقيادة التحو ليةبين أبعاد المتغير المستقل ،)اي ي

الجاذبية والتأثير، التحفيز اللهامي، الاستثاية الفكر ة، الاهلتام ( للأبعاد المتمثلة بـ )VIFالاختباي )

( عملى التوالي. و تضح أن جميع هلذه القيم اقل من 3.56، 2.71، 2.93، 3.07( والبالغة )بالمشاعمر الفرد ة

( تراوحت بين Toleranceا ن المسموح به )( وان قيم اختباي التب5القيمة الحرجة للاختباي والبالغة )

( و عد هلذا مؤشراً عملى عمدم وجود ايتباط عمال  بين المتغيرات 0.05( وهلي أعملى من )0.398-0.318)

 المستقلة.

وتأسيساً عملى ما تقدم وبعد التأكد من عمدم وجود تداخل خطي متعدد بين أبعاد المتغير 

 ير للتوز ع الطبيعي فقد أصبح بالمكان اختباي أثر المتغالمستقل، وان بيانات متغيرات الدياسة تخضع 
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في  عمالي ادة ال  تحقيقفي المتغير التابع والمتمثل في  بالقيادة التحو ليةالمستقل والمتمثل 

 ة في العراقهلليالكليات ال 

تم  لتيا القيادة التحو لية( أن المتغيرات المستقلة المتمثلة في 9-4 بين الجدول السابق )كا 

 .عمالتحقيق ي ادة ال في ها في التنبؤ بقيمة هلذا الثر تبين أنها تؤثر استخدام

 (9-4الجدول )

 نتائج تحليل الانحداي الخطي المتعدد

 المتغيرات الخايجة المتغيرات الداخلة النموذج

1 
الجاذبية والتأثير، التحفيز اللهامي، الاستثاية الفكر ة، الاهلتام 

 بالمشاعمر الفرد ة
- 

 عمالتحقيق ي ادة ال وبين  القيادة التحو لية( أن قيمة العلاقة بين 10-4 بين الجدول التالي )

(R( قد بلغت ).وهلي قيمة مرتفعة وتشير802 )  ية طرد ة، و لاحظ أن قيمة معامل إ جابعملاقة إلى

 ن التباأو  تغير فسر من الالقيادة التحو لية أن أثر إلى  ( وهلي تشير.644 ( قد بلغت )2Rالتحد د )

( المعدلة والتي 2Rقيمة ) استخدامبقيمة النسبة المذكوية، كا يمكن  عمالتحقيق ي ادة ال الحاصل في 

( وتعتبر القيمة 641.تأخذ بالحسبان عمدد المتغيرات المستقلة لتصبح نسبة معامل التحد د المعدل )

 .العمتحقيق ي ادة ال تؤثر في ترتبط بعوامل أخرى قد أو  المتبقية من أي من النسبتين تعود

 (10-4الجدول )

 نتائج معاملات الايتباط لنموذج الانحداي المتعدد

 النموذج

Model 

Std. deviation 

Error of the 

Estimate 

Adjusted R Square 

 معامل التحد د المعدّل

R Square 

 معامل التحد د

R 

 معامل الايتباط

1 .39178   .641 .644  .802  

لاختباي دلالة نموذج الانحداي  بين الجدول  ANOVAيا  تعلق بنتائج تحليل التبا ن أما ف

 ( النتائج التي تم التوصل إليها في هلذا الاختباي:11-4التالي )
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 (11-4الجدول )

 اختباي دلالة نموذج الانحداي

 مصدي التبا ن

Model 

مجموع 

 المربعات

Sum of 

Squares 

ديجات 

الحر ة 

df 

متوسط 

 ربعاتالم

Mean 

Square 

 Fقيمة 

مستوى 

 الدلالة

Sig. 

 الانحداي

Regression 
48.490 1 48.490 

البواقي  0.000  315.913

Residual 

26.861 175 .153 

  Total 75.352 176الكلي 

 (α  ≤0.05ئية عملى مستوى )إحصا* ذات دلالة 

حداي الخطي المتعدد والمتعلقة ( نتائج اختباي معاملات الان12-4كا  بين الجدول التالي )

 :القيادة التحو ليةبنموذج التنبؤ الذي يمكن التوصل إليه من خلال متغيرات 

 (12-4الجدول )

 معادلة الانحداي (Coefficients)اختباي تحليل معاملات 

المتغيرات المستقلة / 

 المعاملات

Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients 
 tقيمة 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

Sig. t 

المعاملات 

 المعياي ة

(Beta) 

الخطأ 

 .Std المعيايي

Error 

B 

 000. 1.849  217. 401. الحد الثابت 

35. 092. 395. الجاذبية والتأثير

0 

4.302 .000 
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20. 103. 185. التحفيز اللهامي

6 

1.796 .004 

19. 075. 169. الاستثاية الفكر ة

7 

2.249 .026 

الاهلتام بالمشاعمر 

 الفرد ة

.124 .089 .13

5 

1.388 .167 

 1.671هلي الجدولية tوقيمة  (α  ≤0.05ئية عملى مستوى )إحصا* ذات دلالة 

المستخدم في اختباي فرضية تقاطع خط  tاختباي إلى  (12-4تشير بيانات الجدول السابق )

داي يمر بنقطة الصل أم  قطع محوي الصادات عمند أن خط الانحإلى  الانحداي )الحد الثابت( والتي تشير

( يفض الفرضية 0.000نقطة معينة )الحد الثابت(، إذ  تبين من خلال قيمة مستوى الدلالة البالغة )

أن قيمة الحد الثابت لا تساوي صفراً، وعمليه فان خط الانحداي لا يمر بنقطة إلى  الصفر ة والتي تشير

من هلنا  تم و  ،عمالي ادة ال تؤثر في المتغير التابع وهلو قيادة التحو لية المتغيرات الصل، ولذلك فان 

لقيادة ااد نموذج )معادلة للتنبؤ بقيم ــــــفي إ جة ــــالقيادة التحو ليمتغيرات  أهلميةالاستنتاج ب

 ( وعمليه يمكن اختباي الفرضيات المرتبطة بموضوع الدياسة عملى النحو الآتي:التحو لية

 : الولىاي الفرضية : اختبأولاً

 وتنص عملى أنه: 

والتأثير،  الجاذبيةمايسات القيادة التحو لية بأبعادهلا )ئية إحصاالفرضية الولى: لا  وجد أثر ذو دلالة 

الجراءات (العمفي تحقيق ي ادة ال ( بالمشاعمر الفرد ة والاهلتامالفكر ة،  والاستثايةوالتحفيز اللهامي، 

ة في العراق من وجهة هلليفي الكليات ال  الفرص( وانتهاز، بداعوال  الابتكايخاطر، و الاستباقية، وتحمل الم

 نظر العاملين فيها.

ئيا لان إحصا( وهلي قيمة دالة 315.913المحسوبة قد بلغت ) F( أن قيمة 11-4 بين الجدول )

ة الدياسة ما  عني يفض فرضي 0.05( وهلي أقل من 0.000قيمة مستوى الدلالة المرافقة قد بلغت )

ئية إحصاأثر ذو دلالة  وجد انه إلى  ( والتي تشيرHa( وقبول الفرضية البد لة )Ho) الولىالصفر ة 

العاملين  ة في العراق من وجهة نظرهلليفي الكليات ال  عمالفي تحقيق ي ادة ال لمايسات القيادة التحو لية 

 فيها.

 الولى: الفرعمية الفرضية  اختباي -1
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 ه: وتنص عملى أن

ة في العراق هلليفي الكليات ال  عمالئية للجاذبية والتأثير في تحقيق ي ادة ال إحصالا  وجد أثر ذو دلالة 

 من وجهة نظر العاملين فيها.

( وعمند مقاينة 000.( بمستوى دلالة )4.302المحسوبة قد بلغت ) t( أن قيمة 12-4 بين الجدول )

إلى  ما  شير 0.05من  اقلمستوى الدلالة المحسوب كان   تبين أن 0.05قيمة مستوى الدلالة بالقيمة 

ئية إحصا أثر ذو دلالةبوجود  وبالتالي الاستنتاجوقبول البد لة الولى الفرعمية فرضية الدياسة يفض 

ا ، كة في العراق من وجهة نظر العاملين فيهاهلليفي الكليات ال  عمالللجاذبية والتأثير في تحقيق ي ادة ال 

 .ئياً إحصاوهلي قيمة دالة  (395.بلغ ) قد  (Beta)المعياييل أن قيمة المعامل  بين الجدو 

 الثانية: الفرعمية الفرضية  اختباي -2

 وتنص عملى أنه: 

ة في العراق هلليفي الكليات ال  عمالئية للتحفيز اللهامي في تحقيق ي ادة ال إحصادلالة لا  وجد أثر ذو 

 من وجهة نظر العاملين فيها.

( وعمند مقاينة 000.( بمستوى دلالة )1.796المحسوبة قد بلغت ) t( أن قيمة 12-4دول ) بين الج

إلى  ما  شير 0.05من  قلأ  تبين أن مستوى الدلالة المحسوب كان  0.05قيمة مستوى الدلالة بالقيمة 

 وجد أثر (، وبالتالي الاستنتاج Ha( وقبول البد لة )Hoالثانية ) الفرعمية يفض فرضية الدياسة الصفر ة

ة في العراق من وجهة نظر هلليفي الكليات ال  عمالئية للتحفيز اللهامي في تحقيق ي ادة ال إحصاذو 

 .ئياً إحصاوهلي قيمة دالة  (185.بلغ ) قد  (Beta)المعيايي، كا  بين الجدول أن قيمة المعامل العاملين فيها

 : الثالثة الفرعمية الفرضية اختباي -3

 وتنص عملى أنه: 

ة في العراق هلليفي الكليات ال  عمالالفكر ة في تحقيق ي ادة ال  للاستثايةئية إحصا وجد أثر ذو دلالة لا 

 من وجهة نظر العاملين فيها.

( وعمند 0.000( بمستوى دلالة )2.249المحسوبة قد بلغت ) t( أن قيمة 12-4 بين الجدول )

 ما  شير 0.05من  قلأ الدلالة المحسوب كان   تبين أن مستوى 0.05مقاينة قيمة مستوى الدلالة بالقيمة 

 إثر وجدب(، وبالتالي الاستنتاج Ha( وقبول البد لة)Hoالصفر ة )الفرعمية الثالثة يفض فرضية الدياسة إلى 

ة في العراق من وجهة هلليفي الكليات ال  عمالالفكر ة في تحقيق ي ادة ال  للاستثايةئية إحصاذو دلالة 

وهلي قيمة دالة  (169.قد بلغ ) (Beta) المعيايي  بين الجدول أن قيمة المعامل ، كانظر العاملين فيها

 ئيا.إحصا
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 : الرابعة الفرعمية الفرضية اختباي-4

 وتنص عملى أنه: 

ة في هلليفي الكليات ال  عمالبالمشاعمر الفرد ة في تحقيق ي ادة ال  للاهلتامئية إحصالا  وجد أثر ذو دلالة 

 عاملين فيها.العراق من وجهة نظر ال

( وعمند مقاينة 167.( بمستوى دلالة )1.388المحسوبة قد بلغت ) t( أن قيمة 12-4 بين الجدول )

إلى  ما  شير 0.05من  أكبر تبين أن مستوى الدلالة المحسوب كان  0.05قيمة مستوى الدلالة بالقيمة 

ية ئإحصابعدم وجود أثر ذو دلالة تاج (، وبالتالي الاستنHoالصفر ة )الفرعمية الرابعة فرضية الدياسة  لقبو 

ة في العراق من وجهة نظر العاملين هلليفي الكليات ال  عمالبالمشاعمر الفرد ة في تحقيق ي ادة ال  للاهلتام

 .(124.) تقد بلغف (Beta)المعياييقيمة المعامل أما ، فيها

 : اختباي الفرضية الثانية: ثانياً 

 وتنص عملى أنه: 

في  عمالفي تحقيق ي ادة ال ئية في تأثير مايسات القيادة التحو لية إحصالة لا توجد فروق ذات دلا

ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزى للمتغيرات الديموغرافية )النوع الاجتاعمي، هلليالكليات ال 

 الفئة العمر ة، المستوى التعليمي، عمدد سنوات الخبرة، المسمى الوظيفي(.

ختباي هلذه الفرضية وذلك لا  One way Anova)باي تحليل التبا ن الحادي )اخت استخدامتم   

 .المتغيرات الديموغرافيةالتابع، باختلاف  المتغير عملى المستقلة لمعرفة وجود فروق في تأثير المتغيرات

 Fتنص قاعمدة القراي عملى قبول الفرضية العدمية ويفض الفرضية البد لة إذا كانت قيمة و   

. (Sekaran, 2015, p: 317) 05.اكبر من  Sigالمعنو ة. الجدولية ومستوى  Fقل من قيمة المحسوبة ا

للفروق في إجابات عمينة  One way Anova)نتائج تحليل التبا ن ) بين  (13–4الجدول التالي يقم )و 

 .للعينةالدياسة تعزى للعوامل الديموغرافية 
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 (13 –4الجدول )

للفروق في إجابات عمينة الدياسة تعزى للعوامل الديموغرافية  One way Anova)نتائج تحليل التبا ن )

 لعينة الدياسة

 النتيجة
مستوى 

 Sig المعنو ة

 Fقيمة

 الجدولية

 Fقيمة 

 المحسوبة

ديجات 

 df الحر ة

مجموع 

 المربعات
 المتغير مصدي التبا ن

لا  وجد 

 فروق
.672 3.84 .180 

 بين المجموعمات 077. 1

 داخل المجموعمات 75.274 175 النوع الاجتاعمي

 التبا ن الكلي 75.352 176

لا  وجد 

 فروق
.126 3.84 3.167 

 بين المجموعمات 3.922 3

 داخل المجموعمات 71.429 173 الفئة العمر ة

 التبا ن الكلي 75.352 176

لا  وجد 

 فروق
.162 3.84 1.735 

 بين المجموعمات 2.201 3
المستوى 

 ميالتعلي
 داخل المجموعمات 73.151 173

 التبا ن الكلي 75.352 176

لا  وجد 

 فروق
.345 3.84 1.114 

 بين المجموعمات 1.427 3
عمدد سنوات 

 الخبرة
 داخل المجموعمات 73.924 173

 التبا ن الكلي 75.352 176

لا  وجد 

 فروق
.111 3.84 2.030 

 بين المجموعمات 2.563 3

 داخل المجموعمات 72.789 173 الوظيفي المسمى

 التبا ن الكلي 75.352 176

 ( ما  لي:13-4في الجدول السابق ) تبين من البيانات الوايدة 

( وبالمقاينة 3.84( في حين بلغت قيمتها الجدولية )180.المحسوبة هلي ) (F)أن قيمة  :الاجتاعمي النوع -1

سوبة اقل من القيمة الجدولية، فإن هلذا  عني قبول الفرضية العدمية المح (F)بينها  تضح أن قيمة 

 فيئية في تأثير مايسات القيادة التحو لية إحصافروق ذات دلالة والتي تنص عملى " عمدم وجود 

ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزى النوع هلليفي الكليات ال  عمالتحقيق ي ادة ال 

 .%5من  أكبر( وهلي 672.ؤكده مستوى المعنو ة )، وهلذا ما تالاجتاعمي
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( وبالمقاينة 3.84( في حين بلغت قيمتها الجدولية )3.167المحسوبة هلي ) (F)أن قيمة  :العمر ة الفئة -2

المحسوبة اقل من الجدولية، فإن هلذا  عني قبول الفرضية العدمية التي  (F)بينها  تضح أن قيمة 

 تحقيق فيئية في تأثير مايسات القيادة التحو لية إحصات دلالة عمدم وجود فروق ذاتنص عملى " 

"، عمر ةالفئة الإلى  ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزىهلليفي الكليات ال  عمالي ادة ال 

 .(%5) قيمة من أكبر( وهلي 126.وهلذا ما تؤكده مستوى المعنو ة )

( 3.84( في حين بلغت قيمتها الجدولية )1.735هلي )المحسوبة  (F)أن قيمة  التعليمي: المستوى -3

المحسوبة أقل من القيمة الجدولية، فإن هلذا  عني قبول  (F)وبالمقاينة بينها  تضح أن قيمة 

ادة ئية في تأثير مايسات القيإحصاعمدم وجود فروق ذات دلالة الفرضية العدمية التي تنص عملى " 

 ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزىهلليالكليات ال في  عمالفي تحقيق ي ادة ال التحو لية 

 .(%5)من  أكبر( وهلي 162."، وهلذا ما تؤكده مستوى المعنو ة )المستوى التعليميإلى 

( 3.84( في حين بلغت قيمتها الجدولية )1.114المحسوبة هلي ) (F)أن قيمة  سنوات الخبرة: عمدد -4

المحسوبة أقل من القيمة الجدولية، فإن هلذا  عني قبول  (F)وبالمقاينة بينها  تضح أن قيمة 

ادة ئية في تأثير مايسات القيإحصاعمدم وجود فروق ذات دلالة الفرضية العدمية التي تنص عملى " 

 ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزىهلليفي الكليات ال  عمالفي تحقيق ي ادة ال التحو لية 

 .(%5)من  أكبر( وهلي .345"، وهلذا ما تؤكده مستوى المعنو ة ) عمدد سنوات الخبرةإلى 

( 3.84( في حين بلغت قيمتها الجدولية )2.030المحسوبة هلي ) (F)أن قيمة  الوظيفي: المسمى -5

المحسوبة أقل من القيمة الجدولية، فإن هلذا  عني قبول الفرضية  Fوبالمقاينة بينها  تضح أن قيمة 

ة ئية في تأثير مايسات القيادة التحو ليإحصا" عمدم وجود فروق ذات دلالة العدمية التي تنص عملى 

 إلى ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزىهلليفي الكليات ال  عمالفي تحقيق ي ادة ال 

 .(%5)من  أكبر( وهلي .111"، وهلذا ما تؤكده مستوى المعنو ة )المسمى الوظيفي
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 الفصل الخامس
 والتوصيات النتائجمناقشة 

ائج ضوء هلذه النتوعملى  التي توصلت إليها الدياسة،هلذا الفصل عمرض لمجمل النتائج  تناول  

يمكن تلخيص أبرز نتائج الدياسة الميدانية وفق ما تم التوصل إليه من قدم الباحث عمدداً من التوصيات، و 

 بما  لي: الاستبانةخلال إجابات العينة كا ويدت في 

 النتائج 5-1

بالمستوى  جاءت قد ككللمتغيرات القيادة التحو لية ت النتائج أن المتوسطات الحسابية بين 

، المرتبة الثانيةب)التحفيز اللهامي( ثم جاء متغير ، بالمرتبة الولى)الجاذبية والتأثير( المرتفع، وجاء متغير 

وتتفق  .كر ة()الاستثاية الفمتغير  وأخيرا جاء، بالمرتبة الثالثة)الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة( ثم جاء متغير 

أن ديجة تبني يؤساء القسام العلمية بكليات إلى  التي توصلت ،(2016) العبيريهلذه النتيجة مع نتيجة 

 الفروع مفهوم القيادة التحو لية بديجة عمالية.

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياي ة لمتغيرات وأبعاد القيادة ومن أجل التعرف عملى 

 لابد من دياسة متغيرات الدياسة المستقلة بشكل مفصل وكل عملى حده، وهلي عملى النحو الآتي: التحو لية

 الجاذبية والتأثير النتائج المتعلقة بمتغير-1

لى هلذه الفقرات عم العينة أفراداستجابات ء الوصفي والتحليلي لهذا المتغير أن حصابينت نتائج ال 

غلبية ن الاحترام من أ و نالو القادة في الكلية  حضون وقد تبين أن  ،هلميةمرتفع من ال كانت بمستوى 

العاملين، وتبين أن القادة في الكلية  شجعون العاملين لتحقيق المصلحة العامة و تخطون المصلحة الذاتية، 

(، التي 2018، )يالرشيددياسة وتتفق هلذه النتيجة مع نتيجة  .و تصرفون بأسلوب جد ر بالقوة والثقة

 هم. تمتعون بثقة عمالية حول قدياتوان القادة ، مرتفعةبنسبة جميع عمبايات التأثير المثالي ت خلص

 التحفيز اللهامي النتائج المتعلقة بمتغير -2

لى هلذه الفقرات عم العينة أفراداستجابات ء الوصفي والتحليلي لهذا المتغير أن حصابينت نتائج ال 

 تها القادة في الكلية  هتمون بتحفيز العاملين لتحقيق يؤبين أن وقد ت، هلميةمرتفع من ال كانت بمستوى 

 وجهون العاملين نحو العمل بروح الفر ق الذي  عتبر منهجاً واجباً إتباعمه، فضلا عمن انه تبين ، ووأهلدافها

جة وتختلف هلذه النتيجة مع نتي المطلوبة منهم. عمالال  نجازأن القادة في الكلية  ساعمدون العاملين ل 

أن البنوك السلامية تواجه مجموعمة من التحد ات إلى  (، التي خلصت2018ياسة الرجوب وآخرون )د

ند المؤسسية وتتمثل في عمدم توفير البنك للحوافز الكافية لموظفيه عم عمالالتي تحول دون تطبيق ي ادة ال 

 .عمالال  أداءتقديمهم لفكاي ي اد ة تطوي من طر قة 
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 الاستثاية الفكر ة تغيرالنتائج المتعلقة بم-3

لى هلذه الفقرات عم العينة أفراداستجابات ء الوصفي والتحليلي لهذا المتغير أن حصابينت نتائج ال 

 بداعالقادة في الكلية  ستثيرون طاقات مرؤوسيهم نحو ال وقد تبين أن ، هلميةمرتفع من ال كانت بمستوى 

قدة، كا تبين أن القادة في الكلية  شايكون والتجد د و شجعونهم عملى اكتشاف حلول للمشكلات المع

 .Joel et alدياسة  وتتفق هلذه النتيجة مع نتيجة. العاملين في أفكايهلم والاستاع لوجهات نظرهلم

نمية الفردي من خلال ت بداع غير مباشر عملى ال إ جابيكان له تأثير  فرادأن ال إلى  التي خلصت (2018)

 بداع، وتنمية المهايات، وال فرادلمعرفة تشكل عماملًا مهاً عملى مستوى ال المهايات الفرد ة، وأن مشايكة ا

 الفردي.

 الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة النتائج المتعلقة بمتغير -4

لى هلذه الفقرات عم العينة أفراداستجابات ء الوصفي والتحليلي لهذا المتغير أن حصابينت نتائج ال 

ام القادة في الكلية  ستمعون لياء العاملين باهلتام واحتر بين أن وقد ت، هلميةمرتفع من ال كانت بمستوى 

لقناعماتهم و تعامل معهم بود ويقي عمند توجيه القرايات لهم، كذلك تبين أن القادة في الكلية  عطون 

المسايّي ة دياسوتتفق هلذه النتيجة مع نتيجة الانتباه للعاملين الذ ن لد هم قديات تميزهلم عمن غيرهلم. 

ة تمتع بسات القيادة التحو لية بمستوى متوسط مع داي القيادات ال ( التي بينت أن 2015اتي، )والساعم

 .الجودة الشاملة إدايةالشركة بدعمم وتطبيق  إدايةالتزام 

 عمالي ادة ال : التابع تغيرالمالنتائج المتعلقة ب -5

عملى هلذه  نةالعي أفراداستجابات أن التابع متغير لء الوصفي والتحليلي لحصابينت نتائج ال 

 لدى الكلية ميل شد د لن تكون في الطليعةوقد تبين أن ، هلميةمرتفع من ال الفقرات كانت بمستوى 

ين أن مستوى عمال  مستقبلاً، كا تبإلى  بقدي تعلّق المر بالخدمات، وتطمح في يسالتها ويؤ تها للوصول

 إنجازلر ادي في ا داءال إلى  للوصول القيم الداعممةا ية وتطبقها وترسخ أ ضبداعمالكلية تستقطب الفكاي ال 

سعي المنظات لانتهاز إلى  ، التي خلصت(2016)حسنعمبد  دياسةوتتفق هلذه النتيجة مع نتيجة  المهام.

 العمل الر اد ة فيإلى  المتواصل وخلق الفكاي المتجددة وتحمل المخاطر من اجل الوصول بداعالفرص وال 

 . فسينوالسباقة بين المنا

 ثانياً: نتائج اختباي فرضيات الدياسة
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 أظهرت النتائج ما  لي:

فيز الجاذبية والتأثير، والتحايسات القيادة التحو لية بأبعادهلا )لم ئيةإحصاأثر ذو دلالة  وجود -1

 الكليات في عمالفي تحقيق ي ادة ال ( بالمشاعمر الفرد ة والاهلتامالفكر ة،  والاستثايةاللهامي، 

 ، جابيإ كا تبين أن اتجاه العلاقة بين المتغير ن  ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها.هلليال 

وتتفق هلذه النتيجة مع نتيجة  وهلي نتيجة عمملية تساهلم بتحقيق جزء من أهلداف الدياسة.

 أن القيادة التحو لية تؤثر عملى عمملية تمكين العاملين، المرإلى  ( التي توصلت2017غنام، )دياسة 

 فرادالذي  جعل من القيادة التحو لية ضروية لا اختياي، فهي تمكن المنظمة من تحر ر مباديات ال 

 للكشف عمن قدياتهم الكامنة. 

ة في هلليفي الكليات ال  عمالئية للجاذبية والتأثير في تحقيق ي ادة ال إحصاوجود أثر ذو دلالة  -2

 .Susanne et al دياسةجة مع نتيجة وتتفق هلذه النتي العراق من وجهة نظر العاملين فيها.

، التي بينت أن الثقة في المشرف توسطت العلاقة بين التصويات الفرد ة للقيادة التحو لية (2013)

للمشرفين والرضا الوظيفي وكذلك الثقة في الفر ق. ومع ذلك، فإن الثقة في الفر ق لم تتوسط 

  الفر ق. أداءفين و العلاقة بين تصويات الفر ق للقيادة التحو لية للمشر 

ة في العراق هلليفي الكليات ال  عمالئية للتحفيز اللهامي في تحقيق ي ادة ال إحصاد أثر ذو و وج -3

التي  Gang et al. (2011) دياسةوتتفق هلذه النتيجة مع نتيجة  من وجهة نظر العاملين فيها.

اقي عملى مستوى السي داءلتنبؤ بال أظهرت أن القيادة التحو لية لها تأثير عملى المكافأة الطايئة وفي ا

 عملى مستوى الفر ق.  داءوال  فرادال 

ة في هلليفي الكليات ال  عمالالفكر ة في تحقيق ي ادة ال  للاستثايةئية إحصاد أثر ذو دلالة و وج -4

 العراق من وجهة نظر العاملين فيها.

في الكليات  عمال ادة ال بالمشاعمر الفرد ة في تحقيق ي للاهلتامئية إحصاعمدم وجود أثر ذو دلالة  -5

 ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها.هلليال 

حقيق في تتأثير مايسات القيادة التحو لية مستوى ئية في إحصاد فروق ذات دلالة و وجعمدم  -6

ة في العراق من وجهة نظر العاملين فيها، تعزى للمتغيرات هلليفي الكليات ال  عمالي ادة ال 

الاجتاعمي، الفئة العمر ة، المستوى التعليمي، عمدد سنوات الخبرة، المسمى الديموغرافية )النوع 

 الوظيفي(.
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 التوصيات 5-2

ادة في للق في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدياسة،  قدم الباحث مجموعمة من التوصيات

لدياسة الميدانية، تائج االكثر ضعفاً، والتي أظهرتها ن الفقراتمن  التي انبثقتو  الكليات الجامعية في العراق

 وهلي عملى النحو الآتي:

 ز مشايكتهم وتعزخلق ثقافة الالتزام و القادة بفتح الآفاق أمام العاملين  التزام أهلميةالتأكيد عملى  -1

 ات.في اتخاذ القراي 

 لتعرف عملى ما  ودون و رغبون فيلد هم ل العاملين تعز ز توجهات القادة بنحو استثاية أفكاي -2

 .تهم العمليةتحقيقه في حيا

 الشخصي الاهلتام بداءإ للعاملين و بإشباع الحاجات الشخصية القادة من قبل  هلتامالا  ةز اد -3

 .من زملائهم الذ ن لا  حظون بقبولبأولئك 

كليات ضمن برامج ال عمالة ي ادة ال تهتم بنشر ثقافالتي دياسية القريات الم العمل عملى توفير -4

 .الجامعية في العراق

خر ن لآ اعاملين المع وأصحاب الفكاي الجد دة العاملين الر اد ين لد ها بإشراك لكلية ا إدايةقيام  -5

 .لحداث التعلم بالقدوة

 .عملى مستوى العراق عمالالمؤسسات الداعممة لرواد ال  معاتفاقيات  عمقد -6

 ضروية أن  راعمي القادة العواقب الخلاقية والمهنية المترتبة عملى اتخاذ القرايات وخلق ثقافة -7

 الاندماج، ومدّ جسوي الثقة مع كافة العاملين.

 جوانب نم الموضوع هلذا إثراء في تسهم أن يمكن مستقبلية لبحاث اتجاهلات طرح للباحث يمكن -8

 :مثل مختلفة

ادة ي  القيادة التحو لية عملى أبعاد من بعد كل أثر عملى تركز وأبحاث دياسات إجراء  -أ

 وعملى ةحد عملى كل الدياسة هلذه تناولتها التي ادالبع الباحثون  تناول بحيث ،عمالال 

 .الجامعات الحكومية في العراق

لدى  عمالي ادة ال  هلميةل  أعمضاء هليئة التدي س تقييم حول ودياسات أبحاث إجراء -ب

 .الطلبة في الجامعات
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 قائمة المراجع

 العربية باللغة المراجع: أولاً

في الجامعات الفلسطينية بقطاع غزة "دياسة مقاينة بين  (، واقع ي ادة العمال2015أبو قرن، سعيد )

 قسمي التعلم المستمر في جامعتي الزهلر والسلامية" يسالة ماجستیر، جامعة الزهلر، غزة.

 ، عمان: داي أمجد للنشر والتوز ع.)1ط ((، أساسيات في القيادة والداية،2015الشهب، نوال )

 الشركات العربية بمنظوي استراتيجي، مجلة جامعة الزهلر، سلسلة (، الر ادة في2009الغا، وفيق حلمي )

 .40-1(،1)11العلوم النسانية، 

القيادة الداي ة وعملاقتها بالبداع الدايي، ويقة بحثية مقدمة إلى  ،(2009بوهلز، محمد ومرزوقي، يفيق )

 .مهوي ة الجزائر ةالملتقى الدولي. صنع القراي في المؤسسة الاقتصاد ة، جامعة بوضياف، الج

(، البداع الدايي في القرن الحادي والعشر ن، ترجمة: أحمد المغربي، مصر: داي الفجر 2008جوبتا، برافين )

 للنشر والتوز ع.

(، الر ادة في مؤسسات العمال مع الشاية لتجربة بعض الدول، مجلة بابل 2013ميسون عملي ) حسين،

 .398-386(، 2)21للعلوم النسانية، 

(، أثر القيادة التحو لية في إداية المواهلب دياسة تطبيقية في وزاية العلوم       2014)عملاء دهلام حمد، 

 (.13)5والتكنولوجيا، مجلة دنانير 

 (، اليدن: داي العملام.1(، القيادة الداي ة، )ط2010الخالدي، إبراهليم بدي الد ن )

عمان: داي  (،1قات العامة في القرن الواحد والعشر ن. )ط(، العلا 2010دية، عمبد البايي والمجالي، نبيل )

 وائل.

(، واقع تطبيق ي ادة العمال المؤسسية في قطاع 2018الرجوب، اسيل والطرش، انواي وناصر، مطيعة )

  البنوك السلامية في محافظة الخليل.

القسام  ويؤساء عممداءي لدى (، القيادة التحو لية وعملاقتها بالبداع التنظيم2018الرشيدي، عملى ضبيان )

 .40-3(، 71)33بالجامعات الحكومية والهللية بمد نة الر اض، المجلة العربية للدياسات المنية، 

(، واقع أعمال الر ادة في الجامعات السوي ة، يسالة ماجستير، جامعة دمشق، دمشق، 2013يمضان، ي م )

 سوي ا.
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 ( عمان: داي المسيرة للنشر.1اية منظات العمال، )ط(، الر ادة وإد2008السكاينه، بلال خلف )

 ( عمان: داي المسيرة للنشر والتوز ع.1(، البداع الدايي، )ط2011السكاينه، بلال خلف )

         (، عمان اليدن: داي الحامد 1(، دياسات في الداية الجامعية، )ط2009السميح، عمبد المحسن )

 للنشر والتوز ع.

 (، عمان: داي الفكر.1(، القيادة الداي ة وإداية الابتكاي، )ط2010ء محمد )سيد قند ل، عملا 

(، ديجة تطبيق مد ري المدايس الثانو ة الخاصة 2010الشر في، عمباس مهدي والتنح، منال محمود محمد )

مايات العربية المتحدة للقيادة التحو لية من وجهة نظر معلميهم، مجلة عملوم إنسانية، في دولة ال 

 (.45)1السنة السابعة،

(، مبادئ إداية العمال: الساسيات 2014الشميمري، أحمد وهليجان، عمبد الرحمن وغنام، بشرى )

 (، الر اض: داي العبيكان.10والاتجاهلات الحد ثة، )ط

ضوء قيمهم  أنماط قيادة المد ر ن في مؤسسات العمال اليدنية في (.2010صبري، هلالة عمبد القادي )

 (.6)4المجلة اليدنية في إداية العمال،  الثقافية"،

(، إثر مايسات القيادة الاستراتيجية في تحقيق ي ادة العمال دياسة استطلاعمية 2016) ضرغام، حسن عمبد 

(، 39)13مجلة الغري للعلوم الاقتصاد ة،  في بعض المصايف التجاي ة في محافظة النجف الشرف،

313-345. 

يل العلاقة بين مايسة القيادة التحو لية لدى يؤساء القسام العلمية وبين (، تحل2016العبيري، فهد )

الالتزام التنظيمي وسلوك المواطنة التنظيمية لدى أعمضاء هليئة التدي س بكليات الفروع بجامعة 

 يسالة ماجستير غير منشوية، جامعة نا ف للعلوم المنية، الر اض، السعود ة. تبوك،

دياسة حالة مؤسسة -cabam-ثر القيادة التحو لية عملى تمكين العاملين بعين مليلة (، أ 2017غنام، أميرة )

 يسالة ماجستير، جامعة العربي بن مهيدي، الجزائر.تجهيز الغرف الصحراو ة، 

(، تبوك: 1(، القيادة التحو لية في الميدان التربوي، )ط2011القبلي، عمنا ة حسن ،العمراني، ساهلرة فراج )

  .داي أمان للنشر

 لتطو ر المنظات الحكومية. بحث مقدم إلى المؤتمر كمدخل الاستراتيجية (. الر ادة2012القحطاني، ناصر )

 العربية. لدول الخليج التعاون مجلس دول في الداي ة والتنمية العامة الداية لمعاهلد الثاني
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(، عمان، اليدن: داي 4ظائف، )ط(، مبادئ الداية النظر ات والعمليات والو 2009القر وتي، محمد قاسم )

 وائل للنشر والتوز ع.

-(، العلاقة بين تكنولوجيا المعلومات والتسو ق الابتكايي وأثرهلا في ي ادة العمال 2017كاظم، عمامر )
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 .235-210(، 41)14للعلوم الاقتصاد ة، 
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 الملاحق
 (1الملحق يقم )

 انة الدياسةاستب

 

   البيت  آلجامعة     

 ةداي ال كلية الاقتصاد والعلوم 

 عمالال  إدايةقسم    

 ()استبانة   

 ة . /المحترم ..………………………………...  ة /حضرة المستجيب

 تحية طيبة وبعد ...

في جامعة آل البيت قام   رجى التفضل منكم بالعلم بأنني وفي إطاي إعمداد يسالة الماجستير

: دياسة عمالمايسات القيادة التحو لية في تحقيق ي ادة ال  قياس أثرإلى  استبانة تهدف ث بإعمدادالباح

وإن حرصكم عملى تقد م البيانات والمعلومات المطلوبة بدقة العراق في ة هلليفي الكليات ال ميدانية 

نتائج أدق لى إ لنتائج أفضل، وبالتالي مساعمدتي في التوصإلى  وموضوعمية سيسهم وبلا شك في التوصل

بما  تناسب المرفقة، و  الاستبانةوتقد م توصيات ذات فائدة أكبر. لذا  رجى التكرم بالجابة عملى فقرات 

 البيانات والمعلومات التي ستوفرونها لهذه الدياسة ستستخدم عملا أن ها وتطبيقها في كليتكم.استخدامو 

 فقط لغراض البحث العلمي، وستعامل بسر ة تامة.

  ن حسن تعاونكم وتفضلوا بقبول فائق الاحترام ... مع التقد رشاكر

 الباحث:                                                     الدكتوي       

 باسم طايق فنوص الدليمي                  محمد ناصر المشاقبة                  

الاقتصاد  كلية أعمال إدايةة/ داي والعلوم ال  الاقتصادكلية                    البيت             آلجامعة    

 (07700012937هلاتف )                            ةداي ال والعلوم 
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 الجزء الول: الخصائص الديموغرافية: 

  ( في المكان المحدد أمام البد ل المناسب لكل عمباية من العبايات الآتية: x رجى التكرم بوضع إشاية ) 

 النوع الاجتاعمي:

 )    ( أنثى                               ( ذكر   )              

 

 الفئة العمر ة:  -1

 سنة 40اقل  - 30سنة                 )    (  30)    ( أقل من                

 سنة فأكثر  50سنة             )    (   50أقل  - 40)    (                

 

 :علميتوى الالمست  -2

 )    ( دكتـــــوياه                           )    ( ماجستير                                 

 )    ( بكالوي وس                        )    ( دبلوم  فاقل                                       

  

 عمدد سنوات الخبرة   -3

 سنوات  10أقل  -   5سنوات               )    (  5ـن )    ( أقــل مـــ              

 سنـــه فــأكثر 15سنه            )    (  15أقل   – 10)    (                

 

 المسمى الوظيفي   -4

 )    ( معـاون عمميـــد عممـــــــــيد                           )    (              

 )    ( مسؤول  شعبة                     )    ( يئيس قسم             
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 الجزء الثاني: فقرات الاستبانة

 العراقية أولا / المتغيرات المستقلة: مايسات القيادة التحو لية في الكليات الهللية

 محتوى الفقرة ت

موا

 فق

بشد

 ة

موا

 فق

محا

  د

لا 

أوا

 فق

لا 

أوافق 

 أبدا

           الجاذبية والتأثير 

1 
دة في الكلية العاملين لتحقيق المصلحة  شجع القا

           العامة و تخطون المصلحة الذاتية.

           لدى الكلية نماذج قياد ة  سعون العاملون لمحاكاتها. 2

            تصرف القادة في الكلية بأسلوب جد ر بالقوة والثقة. 3

4 
كة  عطي القادة في الكلية الولو ة لبناء القيم المشتر 

           بين العاملين.

5 
 هتم القادة في الفهم المشترك لهلداف الكلية 

           ويسالتها.

            حظى القادة في الكلية بالاحترام من أغلبية العاملين. 6

7 
 راعمي القادة في الكلية العواقب الخلاقية والمهنية 

           المترتبة عمن صناعمة القراي.

           ز اللهامي التحفي 

8 
 هتم القادة في الكلية بتحفيز العاملين لتحقيق يؤ تها 

           وأهلدافها. 

            صوغ القادة في الكلية يؤ ة واضحة للمستقبل. 9

10 
 حفز القادة في الكلية العاملين والثقة بان الهلداف 

           سيتم تحقيقها.

           .همأعمال نجازية العاملين ل  ساعمد القادة في الكل 11
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12 
 عمل القادة في الكلية عملى إثاية يوح الحاس لدى 

           ه.إنجاز العاملين عما  توجب 

13 
 وجه القادة في الكلية العاملين عملى العمل بروح 

           الفر ق و عتبر منهجاً واجباً إتباعمه

           الاستثاية الفكر ة  

14 
 شايك القادة في الكلية العاملين في أفكايهلم 

           والاستاع لوجهات نظرهلم.

15 
 شجع القادة في الكلية العاملين عملى اكتشاف حلول 

           للمشكلات المعقدة.

16 
 حاول القادة في الكلية التعرف عملى ما  ود العاملين 

           تحقيقه في حياتهم العملية.

17 
ح القادة في الكلية طرقا جد دة في العمل  قتر 

           ومشايكة ذلك مع العاملين.

18 
إتاحة الفرصة أمام العاملين للتفكير في المشكلات 

           وحلها بطرق ابتكاي ة.

19 
 فتح القادة في الكلية آفاقا أمام العاملين ومشايكتهم 

           في اتخاذ القراي.

20 
في الكلية طاقات مرؤوسيهم نحو   ستثير القادة

           والتجد د. بداعال 

      الاهلتام بالمشاعمر الفرد ة

21 
ام ياء العاملين باهلتام واحتر  ستمع القادة في الكلية لآ 

      لقناعماتهم.

22 
 تعامل القادة في الكلية مع العاملين بود ويقي عمند 

      توجيه القرايات لهم.
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23 
ادة في الكلية بإشباع الحاجات الشخصية  هتم الق

      للعاملين.

       تعامل القادة في الكلية مع عمامليها كل فرد بما  ناسبه. 24

25 
 بدي القادة في الكلية اهلتاما شخصيا بالعاملين الذ ن 

      لا  حظون بقبول من زملائهم

26 
 م عطي القادة في الكلية الانتباه للعاملين الذ ن لد ه

      قديات تميزهلم عمن غيرهلم.

27 
 قضي القادة في الكلية وقتا لتدي س وتدي ب 

      أتباعمهم.
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 المتغير التابع: ي ادة العمال   -ثانياً 

 محتوى الفقرة ت

موا

 فق

بشد

 ة

موا

 فق

محا

  د

لا 

أوا

 فق

لا 

أوافق 

  أبدا

      توفر الكلية الدعمم الكامل للأفراد المبتكر ن لد ها. 28

      تستقطب الكلية الفكاي البداعمية وتطبقها. 29

30 
تطمح الكلية في يسالتها ويؤ تها للوصول إلى مستوى 

      عمالي مستقبلاً.

      تعزز إداية الكلية المساهلات القياد ة لدى موظفيها.  31

32 
ترسخ إداية الكلية القيم الداعممة للوصول إلى الداء 

      الر ادي في إنجاز المهام.

33 
تشرك إداية الكلية العاملين الر اد ين لد ها مع عماملين 

      آخر ن لحداث التعلم بالقدوة.

34 
تقوم الكلية بإجراءات مستمرة لتقد م الدعمم للأعمال 

      الر اد ة فيها.

35 
تنظم الكلية ندوات تثقيفية للعاملين فيها لتقد م 

      أفكاي للأعمال الر اد ة.

36 
ظم الكلية ندوات وملتقيات لاستعراض تجايب تن

      وخبرات يواد العمال. 

37 
توجد مقريات دياسية تهتم بنشر ثقافة ي ادة العمال 

      ضمن برامج الكلية.

38 
تشجع الدياسة ببرامج الكلية عملى إجراء بحوث 

      ومشروعمات عمن العمل الحر والر ادة في العمال

39 
 ة لدعمم ي ادة العمال في الكلية توفير خطة تنفيذ

      وعمادتها. 

40 
إبراز اتفاقيات بين الكلية وغيرهلا من المؤسسات 

      الداعممة لرواد العمال عملى مستوى العراق.
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41 
للكلية القدية عملى استحواذ الفرص الناشئة قبل 

      المنافسين.

42 
و أ تتحمل الكلية المخاطر سواء عملى مستوى الفراد 

      الجاعمات.

43 
تشجع الكلية المباديات الفرد ة لخلق التغيير وحلّ 

      المشكلات.

44 
تجتهد الكلية في اغتنام الفرص التي تتجاوز قدياتها 

      الحالية.

45 
لدى الكلية ميل شد د لن تكون في الطليعة بقدي 

      تعلّق المر بالخدمات 

 

 انتهت الاستبانة

 تعاونكم شاكراً لكم
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 (2الملحق يقم )

 أساء الساتذة محكمي استبانة الدياسة

 الجامعة اللقب العلمي الاسم التسلسل

 جامعة آل البيت أستاذ د. سالم سفاح العون  1

 جامعة آل البيت أستاذ د. بهجت الجوازنة 2

 جامعة آل البيت أستاذ د. سليان الحويي 3

 آل البيتجامعة  أستاذ د. وليد العواوودة 4

 جامعة آل البيت أستاذ مساعمد د. ز اد الصادي 5

 جامعة آل البيت أستاذ مساعمد د. هلا ل السرحان 6

 جامعة آل البيت أستاذ مساعمد د. عمبد الله العظامات 7

 جامعة الزيقاء أستاذ محمد الطائيد.  8

 جامعة الزيقاء أستاذ مساعمد عمطا الله فهد السرحاند.  9

 جامعة الزيقاء أستاذ مساعمد لرواشدةماجد اد.  10

 الجامعة الهاشمية أستاذ خضير الفر جاتد.  11

 جامعة فيلادلفيا أستاذ مساعمد سمير العباديد.  12

 جامعة فيلادلفيا أستاذ مساعمد مروة احمدد.  13

 جامعة عمجلون أستاذ مساعمد فادي حامد القضاةد.  14

 عمجلون جامعة أستاذ مساعمد قاسم أبو عمبد د. 15

 جامعة جدايا أستاذ مساعمد فر د محمد القواسمةد.  16

 جامعة جدايا أستاذ مساعمد محمد فتحي المعايطةد.  17
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 (3الملحق يقم )

 جدول بعدد الكليات الهللية في بغداد والموزع بها أداة الدياسة

 
 ستلمة الاستبانات الموزعمة والم       العينة في جميع الكليات في بغداد أفراد

العد

 د
 الكلية

عمم

  د

معاو

 ن

قسم 

 عملمي

قسم 

 إدايي

شع

 بة

المجمو

 ع

الموزع

 ة

عمم

  د

معاو

 ن

يئيس 

 قسم

شع

 بة

المستلم

 ة

ملاحظات )الاستبانات غير 

 ستردة(الم

1 
 25 28 6   18 3 1 الاسراء الجامعة 

  
2 15 6 23 

 في أقسامالعميد / أيبعة 

 موقع خايجي 

   20 8 9 2 1 22 22 8   11 2 1 كلية المأمون  2

3 

مد نة العلم 

 الجامعة 
1 1 8 4 8 22 21 1 1 12 8 21 

قسم هلندسة الحاسوب 

 معلق 

4 
 15 6 7 1 1 19 19 7   9 2 1 كلية الرشيد 

التاي خ /تحليلات /صيدلة/ 

 تسجيل

 العميد 7 1 4 2   8 8 1   4 2 1 كلية الحكمة  5

6 
 7 1 4 1 1 8 9 1   6 1 1 كلية اشوي 

 إدايةويئيس قسم  معاون

 نفسه  أعمال

7 

بغداد للعلوم 

 الاقتصاد ة 
1 1 5   1 8 8 1 1 4 1 7 

 العميد نفسه يئيس قسم 
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 قسم معلق  9 3 4 1 1 10 11 3   5 2 1 كلية الباني  8

   8 3 3 1 1 8 8 3   3 1 1 كلية النخبة  9

10 

واقتصاد  إداية

 /اويوك
1 1 3   4 5 9 1   3 

4 
8 

 اون واحد عمميد ومع

11 

ة داي العلوم ال 

 والمالية 
1 1 3     5 5 1 1 3 

  
5 

  

   6 1 3 1 1 6 6 1   3 1 1 الامال  12

13 

بغداد للعلوم 

 الطبية
1 1 1 

    
3 3   1 1   2 

 العميد 

 عمميد ومعاون وأيبع اقسام  16 6 9 1   20 22 6   13 2 1 الفايابي  14

 العميد 7   6 1   8 8     6 1 1 المصطفى  15

16 
 11 12 3   6 2 1 النسوي 

1 1 5 3 10 

العميد وقسم التربية موقع 

 خايجي 

   8 1 5 1 1 8 7 1   5 1 1 صدي العراق  17

   177 52 97 19 12 198 10     7 2 1 السلام  18

   179          9     7 1 1 اصول الد ن  19

               14     11 2 1 الهادي  20
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               15     12 2 1 دجلة  21

               17 1   14 1 1 الرافد ن  22

               12     9 2 1 المنصوي  23

               10   1 6 2 1 التراث 24

              290               

 

  



 (4الملحق يقم )

 طويهالتعليم العالي الهللي في العراق: نشأته وت

، حين تأسست )الكلية 1963تعود جذوي التعليم العالي الهللي )التعليم الخاص( في العراق إلى سنة           

ألُغي اسم الكلية الجامعة ليحل محله اسم )الجامعة  1968الجامعة( بمبادية من نقابة المعلمين. وفي سنة 

ص بإعمادة تنظيم الجامعات في العراق لتصبح ( الخا102صدي القراي المرقم ) 1974المستنصر ة(. وفي سنة 

الجامعة المستنصر ة مؤسسة من مؤسسات التعليم العالي الرسمي. ولم  شهد التعليم الهللي العالي في 

، إذ تأسست بعض الكليات الهللية، أولها )كلية التراث الجامعة( 1988العراق اهلتاماً كافياً إلا في سنة 

(. وكان عمدد الكليات 13قانون الجامعات والكليات الهللية، المرقم )صدي  1996من آب سنة  21وفي 

( وهلي: كلية المنصوي الجامعة )بغداد(، وكلية التراث الجامعة )بغداد(، وكلية الرافد ن 9الهللية آنذاك )

 بالجامعة )بغداد(، وكلية المعايف الجامعة )النباي(، وكلية الحدباء الجامعة )الموصل(، وكلية شط العر 

الجامعة )البصرة(، وكلية اليرموك الجامعة )د الى(، وكلية المأمون الجامعة)بغداد(، وكلية بغداد للعلوم 

 الاقتصاد ة الجامعة )بغداد(.

أدى الطلب عملى التعليم الجامعي الهللي، إلى تطوي أعمداد الدايسين في الكليات الهللية، فوصل  

عملمياً، أما عمدد الطلبة المقبولين في تلك الكليات فقد أخذ ( قساً 48عمدد القسام العلمية بالكليات )

( طالباً وطالبة، وهلناك إحصائية أخرى 20674( إلى )2000 – 1999بالازد اد فوصل خلال العام الدياسي )

( تدي سياً في حين وصل 53لم  كن العدد  ز د عملى ) 1989 – 1988تتعلق بأعمداد التدي سيين، ففي العام 

( حثت وزاية التعليم 2007- 2006( تدي سياً. في مطلع العام الدياسي )394( إلى )2000 – 1999سنة )

العالي والبحث العلمي الطلبة الراغبين بالتقد م إلى الكليات أو الجامعات الهللية، التأكد من كونها مجازة 

 ة الخامسة منومعترف بها من قبل الوزاية. وأن شروط استحداث الكليات الهللية حددت بموجب الماد

 قانون التعليم الهللي.

إن الاتجاهلات الاقتصاد ة والفكر ة المعاصرة تلقي عملى عماتق التعليم العالي الهللي مسؤوليات 

واسعة في مجال عمدم تكراي العيوب والنواقص التي  عاني منها التعليم العالي الرسمي، والبحث باستمراي 

د المناهلج الدياسية، أو الاستعداد لتلبية احتياجات المجتمع عما هلو جد د ومتطوي سواء كان ذلك عملى صعي

وسوق العمل، وإن التعليم الهللي العراقي  يمكن أن  قوم بدويه الفاعمل، مع نظيره التعليم العالي الرسمي، 

في نقل المجتمع العراقي، ليواكب تطوي العالم في وقتنا الحالي، وهلو في الحقيقة أحد المنافذ الاستراتيجية 

الرئيسية بالشكل والصيغة التي لا تتعايض مع دوي الدولة في توجيه ويقابة الجامعات الهللية وتحد د 

 سياستها التربو ة والعلمية وفقاً لفلسفة الدولة واتجاهلاتها الرئيسية. وتعد الجامعات والكليات الهللية 
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جالات ها التنظيمية في مأحد يوافد النشاط الخاص التي  نصب نشاطها العلمي والتربوي وهلياكل

التنمية بجوانبها الاقتصاد ة والاجتاعمية، حيث تعتبر الكليات الهللية، من مؤسسات التعليم العالي في 

العراق التي تقع عمليها مسؤوليات وواجبات مهمة حالياً في مجال إعمداد وخلق الكوادي الوظيفية والعلمية 

فة في المجتمع .ان هلذه المسؤوليات تفرض عمليها ان تكون المتخصصة القادية عملى قيادة النشطة المختل

بمستوى عملمي وثقافي وتنظيمي  ؤهللها إلى ان تتنوع في أنشطتها العلمية لتكون يائدة وقادية عملى  خلق 

 كوادي متخصصة في مختلف النشطة الاقتصاد ة.
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 (5الملحق يقم )

 وبكا تم الحصول عمليها من الحاسئي حصا التحليل ال نتائج 

Reliability 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.977 46 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.868 7 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.921 6 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.935 7 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.907 7 

 

  



89 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.948 18 

Frequency Table 

Sex 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 145 81.9 81.9 81.9 

2 32 18.1 18.1 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 

Age 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 6 3.4 3.4 3.4 

2 40 22.6 22.6 26.0 

3 30 16.9 16.9 42.9 

4 101 57.1 57.1 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 

  



90 

Edu 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 113 63.8 63.8 63.8 

2 27 15.3 15.3 79.1 

3 35 19.8 19.8 98.9 

4 2 1.1 1.1 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 

Exp 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 12 6.8 6.8 6.8 

2 36 20.3 20.3 27.1 

3 26 14.7 14.7 41.8 

4 103 58.2 58.2 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 

Job 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 12 6.8 6.8 6.8 

2 22 12.4 12.4 19.2 

3 80 45.2 45.2 64.4 

4 63 35.6 35.6 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 177 1.00 5.00 4.1751 .80330 

a2 177 2.00 5.00 4.0960 .72051 

a3 177 1.00 5.00 4.1582 .81034 

a4 177 1.00 5.00 3.9718 .82867 

a5 177 2.00 5.00 4.1243 .79510 

a6 177 1.00 5.00 4.2881 .71631 

a7 177 1.00 5.00 4.0395 .74895 

tota1to7 177 1.86 5.00 4.1219 .57931 

Valid N (listwise) 177     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

m1 177 1.00 5.00 4.0113 .86595 

m2 177 1.00 5.00 3.8644 .84861 

m3 177 2.00 5.00 3.8588 .85103 

m4 177 1.00 5.00 3.9492 .87433 

m5 177 2.00 5.00 3.9209 .82190 

m6 177 1.00 5.00 4.0000 .89823 

totm1tom6 177 1.67 5.00 3.9341 .72804 

Valid N (listwise) 177     
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

t1 177 1.00 5.00 3.8136 .87532 

t2 177 1.00 5.00 3.8192 .79849 

t3 177 1.00 5.00 3.6836 .95430 

t4 177 1.00 5.00 3.6836 .84706 

t5 177 1.00 5.00 3.7175 .93504 

t6 177 1.00 5.00 3.6045 1.00656 

t7 177 1.00 5.00 3.8362 .84695 

tott1tot7 177 1.29 5.00 3.7369 .76094 

Valid N (listwise) 177     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

f1 177 1.00 5.00 3.9435 .93370 

f2 177 1.00 5.00 3.9040 .81661 

f3 177 1.00 5.00 3.5424 .98838 

f4 177 1.00 5.00 3.7401 .89203 

f5 177 1.00 5.00 3.7288 .82910 

f6 177 1.00 5.00 3.8757 .85701 

f7 177 1.00 5.00 3.7684 .89030 

totf1tof7 177 1.86 5.00 3.7861 .71138 

Valid N (listwise) 177     
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

d1 177 1.00 5.00 3.9774 .91051 

d2 177 1.00 5.00 4.0452 .85160 

d3 177 1.00 5.00 4.2542 .80326 

d4 177 1.00 5.00 3.9605 .88138 

d5 177 1.00 5.00 3.9774 .83227 

d6 177 1.00 5.00 3.6102 .83292 

d7 177 1.00 5.00 3.7062 .91305 

d8 177 1.00 5.00 3.8362 1.00071 

d9 177 1.00 5.00 3.8418 .93411 

d10 177 1.00 5.00 3.5876 1.00818 

d11 177 2.00 5.00 3.8192 .85352 

d12 177 2.00 5.00 3.7458 .83107 

d13 177 1.00 5.00 3.6384 .93802 

d14 177 1.00 5.00 3.7175 1.03319 

d15 177 1.00 5.00 3.6949 .94004 

d16 177 1.00 5.00 3.8249 .87116 

d17 177 2.00 5.00 3.8983 .85337 

d18 177 1.00 5.00 4.3220 .84155 

depd1to18 177 2.00 5.00 3.8588 .65432 

Valid N (listwise) 177     

 

Model Summary 

Model 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 a802. .644 .641 .39178 

a. Predictors: (Constant), ind 
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bANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 48.490 1 48.490 315.913 a000. 

Residual 26.861 175 .153   

Total 75.352 176    

a. Predictors: (Constant), ind 

b. Dependent Variable: depd1to18 

 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .652 .183  3.566 .000 

ind .823 .046 .802 17.774 .000 

a. Dependent Variable: depd1to18 

 

Model Summary 

Model 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 a810. .657 .649 .38782 

a. Predictors: (Constant), totf1tof7, tota1to7, tott1tot7, totm1tom6 
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bANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 49.482 4 12.370 82.246 a000. 

Residual 25.870 172 .150   

Total 75.352 176    

a. Predictors: (Constant), totf1tof7, tota1to7, tott1tot7, totm1tom6 

b. Dependent Variable: depd1to18 

 

aCoefficients 

 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .401 .217  1.849 .000 

tota1to7 .395 .092 .350 4.302 .000 

totm1tom6 .185 .103 .206 1.796 .004 

tott1tot7 .169 .075 .197 2.249 .026 

totf1tof7 .124 .089 .135 1.388 .167 

a. Dependent Variable: depd1to18 

ANOVA 

depd1to18 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups .077 1 .077 .180 .672 

Within Groups 75.274 175 .430   

Total 75.352 176    
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ANOVA 

depd1to18 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 3.922 3 1.307 3.167 .126 

Within Groups 71.429 173 .413   

Total 75.352 176    

 

ANOVA 

depd1to18 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2.201 3 .734 1.735 .162 

Within Groups 73.151 173 .423   

Total 75.352 176    

 

ANOVA 

depd1to18 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.427 3 .476 1.114 .345 

Within Groups 73.924 173 .427   

Total 75.352 176    

 

ANOVA 

depd1to18 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2.563 3 .854 2.030 .111 

Within Groups 72.789 173 .421   

Total 75.352 176    
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